Diretoria - Camara MuniciEaI de Botucatu

De: diretoria.negocios <diretoria.negocios@febraban.org.br>

Enviado em: terca-feira, 30 de junho de 2020 17:42

Para: carreira@camarabotucatu.sp.gov.br; diretoria@camarabotucatu.sp.gov.br

Cc: secretaria.geral; Rafael Baldi da Silva

Assunto: ENC: FEBRABAN - Oficio FB-0889/2020 (resposta ao Oficio n° 343/2020/GP |
Camara Municipal de Botucatu)

Anexos: Oficio-FB-0889-2020 - 30.06.2020.pdf; Oficio 343.pdf

Prioridade: _ Alta

Exmo.

Sr. Vereador Ednei Lazaro da Costa Carreira
Presidente - Camara Municipal de Botucatu
Botucatu - SP

Encaminhamos anexo o Oficio FB-0889/2020, a respeito do tema: “Resposta a solicitagao de alteragao nos
vencimentos das parcelas de empréstimo consignado a servidores em decorréncia da pandemia do novo
coronavirus (Oficio n° 343/2020/GP)”, em referéncia ao Requerimento n* 409/2020.

Atenciosamente,

Diretoria de Negdcios e Operacdes
diretoria.negocios@febraban.org.br

55 11 3244-9822 | 3186-9822

FEBRABAN | Federagdo Brasileira de Bancos
www.febraban.org.br

b% S6 imprima se necessdrio. Evite desperdicio.
Entre em nosso site na pdgina de sustentabilidade e canfira nossas dicas para acdes sustentaveis.
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FB-0889/2020 Sao Paulo, 30 de junho de 2020.

Vossa Exceléncia
Sr. Vereador Ednei Lazaro da Costa Carreira

Presidente da Camara Municipal de Botucatu
Botucatu - SP

Ref.: Resposta a solicitacdo de alteragdo nos vencimentos das parcelas de empréstimo consignado
a servidores em decorréncia da pandemia do novo coronavirus (Oficio n® 343/2020/GP)

Senhor Presidente,

Nos Ultimos meses temos enfrentado os desafios causados pela pandemia do novo

coronavirus (covid-19), que tem provocado alteracdes nas atividades e rotinas de varios setores e
segmentos, inclusive o financeiro.

Sensivel a esses efeitos, temos empreendido esforcos para apoiar e adotar as medidas
cabiveis para assegurar a preservacao da atividade econdmica, bem como de protecao ao consumidor,
ao crédito e ao emprego, de modo a nao impactar as necessidades emergenciais de clientes e usuarios
de servicos das instituicées financeiras, em grande parte afetados pela crise com consequente reducao
de renda e da capacidade de pagamento de compromissos de crédito assumidos.

Convictos do papel relevante neste momento, o setor bancario tem trabalhado em diversas
frentes, que envolvem: concessao ou repactuag@o de crédito; medidas de protecao da vida humana
visando evitar a disseminacao do virus; apoio e doagdes para infraestrutura e equipamentos hospitalares.

Dentre as medidas, algumas ja amplamente noticiadas, podemos destacar: (i) renegociagao
de contratos com prazo de caréncia para os clientes que estejam com suas obrigacdes em dia e formulem
pedido nesse sentido (até o momento ja foram renegociados 11,3 milhoes de contratos, que contemplam
um saldo devedor total de RS 666,4 bilhdes); (ii) parceria com o Tesouro Nacional, Banco Central e
BNDES para viabilizagao de linha de financiamento da folha de pagamento de micro e pequenas empresas
(montante disponibilizado de R$ 40 bilhdes); (iii) doagdes de mais de RS 2 bilhdes para o aumento da
capacidade de atendimento hospitalar e aquisicao de kits de testes, mascaras, equipamentos e
aparelhos respiradores para uso em ambulancias e hospitais; (iv) orientacoes aos consumidores para
utilizacdo de canais remotos e atendimento especial para grupos de risco nas agéncias bancarias; (v)
Bancos e Birds de crédito estenderam o processo de negativacao, de 10 para 45 dias, com prazo adicional
para que credores, consumidores e empresas possam renegociar seus creditos.

As Instituicdes Financeiras ja tém operacionalizado, de acordo com a necessidade de cada
cliente, a adequacao dos pagamentos das parcelas referentes a credito imobiliario, financiamento de
veiculos, parcelamento do cheque especial, cartao de crédito, crédito pessoal sem garantia, crédito
parcelado, limite de crédito pessoal e CDC outros bens.

Especificamente no que se refere ao crédite consignade, sm razdo da sua peculiaridade,
qual seja, a sua vinculagdo ao pagamento da folha de salarios dos servidores publicos, cumpre-nos
ponderar que caso o pagamento dos proventos ocorra normalmente pelo orgao pagador (Ente Publico -
ex.: prefeituras, governos, autarquias), o valor da parcela, por consequéncia, também é debitado. Além
disso, este crédito € concedido mediante a rigida observancia do limite de consignagao do salario,

previsto pelas legislacoes especificas do Ente, de tal modo que seja sempre garantido o equilibrio
econdmico-financeiro do cliente.

"Um sistema financeiro sauddvel, ético e eficiente
¢ condigiio essencial para o desenvolvimento
econdmico, social e sustentivel do Pais.”
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Nesse sentido, uma medida de suspensao do pagamento das parcelas precede
necessariamente da implementacéo de adequagdes normativas e dos sistemas de gestao de margens
consignaveis administrados pelo o6rgéo pagador (o que pode levar um periodo de tempo razoavel). Caso
contrario, sem essas medidas, havera uma elevacao consideravel do risco de crédito, visto que o nao
recebimento de valores devidos no ambito do convénio de consignacao afetaria a operacionalizagao do
produto. Assim, o que a principio poderia parecer uma vantagem ao beneficiario do crédito, podera ter

o efeito contrario e ser prejudicial tanto para o sistema financeiro como para o tomador, e nao € isso
que desejamos.

Importante enfatizar que a seguranca proporcionada pelo credito consignado, quanto a
garantia de recebimento dos valores emprestados, em razao da previsao contratual de descontos das
parcelas da operagao de crédito diretamente da folha de pagamento do servidor, é 0 que permite aos
Bancos a oferta de taxas médias de juros mais baixas do que as praticadas em outras linhas de crédito.
Qualquer impacto a essa sistematica pode gerar efeitos negativos, como a reducao da liquidez do
sistema financeiro e o encarecimento do custo das operagoes, prejudicando os beneficiarios do crédito.

As Instituicoes Financeiras nao se opoem a adocao de medidas que possam amenizar o
impacto sobre o fluxo de despesas de crédito contraidas pelos servidores. E necessario, porem,
proporcionar opgoes factiveis, especialmente aqueles que enfrentardo um cenario de maior
vulnerabilidade. Portanto, a nosso ver, no cenario atual, as medidas mais adequadas sao aquelas que
garantam o dialogo entre Bancos e seus clientes, com a avaliagao de cada situacao concreta, caso a
caso, na busca por alternativas que minimizem os impactos advindos da pandemia sobre o cumprimento
de suas obrigacoes financeiras.

Nesse sentido, defendemos que o servidor publico ou empregado que vier a sofrer
redugéo proporcional de sua jornada de trabalho e de salario (por forca de lei ou mediante acordo
individual), possa ter o valor da prestagao mensal de seu empréstimo consignado reduzido na mesma
proporgéo, durante o periodo em que durar a reducéo de salario. Também consideramos apropriado
permitir ao empregado que venha a ter seu contrato de trabalho suspenso temporariamente a opgao
de repactuar o empréstimo consignado, com prazo de caréncia para desconto de até 90 (noventa)
dias. Cabe novamente reforgar, entretanto, que a adocao destas flexibilizagoes pelas Instituicoes
Financeiras depende de publicacéo previa de legislacao estabelecendo tais medidas, assim como de
adequacdes operacionais também executadas previamente pelos sistemas de processamento e gestao
da folha de pagamento do ente publico consignante.

Reconhecendo a excepcionalidade dos dias atuais e imbuidos pelo espirito de cooperacao,
a FEBRABAN e seus Bancos associados reafirmam o compromisso em adotar medidas que permitam a
reducao dos impactos sobre os clientes, reiterando a devida compreensao quanto as consideragdes aqui
apresentadas, e nos colocando a disposicao para eventuais esclarecimentos adicionais.

Agradecemos a atencao dispensada, na expectativa de que brevemente possamos superar
os desafios desta crise de salide e retornar a situacao de normalidade.

Atenciosamente,
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Leandro Vilain Joao ; ;
Diretor Executivo de Inovagao, Produtos e Dir e?g:a:é ?ﬁtc:; 32 gllggutos
Servicos Bancarios ]

“Um sistema financeiro sauddvel, ético e eficiente
¢ condig@io essencial para o desenvolvimento
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