Of. RM/193/2020

Botucatu, 26 de outubro de 2020.

Camara Municipal de Botucatu

Data: ©06/11/2020 Hora: ©09:47
Procedéncia: SRBESP

Assunto: Resposta aocs Reaguerimentos n2s. 640

647 e B653/20
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Prezado Senhor,

Em reposta ao oficio n°® 590/2020/GP, encaminhamos as informagdes solicitadas conforme segue:

« Requerimento 640: sobre a possibilidade de instalar uma unidade de atendimento da SABESP na

regido leste de Botucatu, temos a informar que a Sabesp, além da agéncia de atendimento Sede,
situada na Av. Prof. Jose Pedretti Neto, n° 333, mantem agéncias de atendimento no Setor Norte
(Jardim Paraiso), e distritos de Rubi&o Junior e Vitoriana. Além destas agéncias de atendimento
presencial, disponibilizamos varios outros canais de atendimento que facilitam sobremaneira o contato
dos nossos clientes com a Sabesp, sem a necessidade de se deslocarem até uma agéncia presencial,
conforme segue: Atendimento telefénico, disponivel 24 horas por dia, atraves dos numeros 195 e 0800
055 0195 (ligagdes gratuitas), Agéncia Virtual no site www.sabesp.com.br ou ainda pelo aplicativo de
celular para Android e iOS: Sabesp Mobile.

- Requerimento 647: Sobre o processo de implantagéo de rede de coleta e tratamento de esgoto no
Bairro Alvorada da Barra em Terras de Botucatu, temos a informar que se trata de loteamento de
chacaras, cuja implantagao foi aprovada com utilizagéo de tratamento de esgoto individual, portanto,
ndo ha previsdo de implantagdo de sistema publico no referido bairro.

« Requerimento 653: Sobre a execugéo de extens3o de rede coletora de esgoto até a “Rua C”, préximo
ao n° 15, no Distrito de Rubido Junior, temos a informar que esta em fase de projeto e orgamento, com
previsdo de implantagdo no prazo de 60 (sessenta) dias. O servico esta sendo tratado através da
Solicitacdo de Servigo n°. 224/48644/20

Excelentissimo Senhor Vereador
EDNEI LAZARO DA COSTA CARREIRA

Presidente da Camara Municipal de Botucatu
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