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REQUERIMENTON° 84
SESSAO ORDINARIA DE 22/2/2021

EXCELENTiISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL:
APROVADO
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PRESTDENTE

O poder publico municipal realiza os atendimentos e agendamentos
dos servicos de saude (castragdo e encaminhamento a clinicas/hospitais veterinarios)
através do Canil Municipal pelo telefone (14)3811-1515.

O contato telefénico € a unica maneira que a populagcdo pode
realizar o agendamento dos servicos de zoonoses e relacionados a Causa Animal, no
entanto, compreendemos e essa Casa de Leis recebe varias reclamacdes da dificuldade
na comunicagdo com esse equipamento publico.

As inumeras reclamacdes sobre esse acesso ao servigo publico, faz
com que, busquemos solugdes para otimizar o servigo a comunidade, portanto, ratificamos
a necessidade de outros instrumentos de comunicagdo entre a sociedade e o canil
municipal.

Acreditamos que, a realizagdo desse agendamento, em alguns
momentos podera se tornar invidvel pelas questdes técnicas (queda da rede telefénica e
de energia), no entanto, a municipalidade necessita buscar “meios” de chegar até a
populagdo, assim sendo, acreditamos que a criagdo de um canal de Whatsapp para
receber denuncias, solicitagdes, reclamacdes, elogios e demandas cotidianas;

A nova plataforma de atendimento seria mais um instrumento para a
praticidade para que o municipe possa enviar fotos, além do fato de uma possivel queda
de energia e o canil ndo figue incomunicavel.

Sendo assim, REQUEREMOS, depois de cumpridas as formalidades
regimentais, ouvido o Plenario, seja oficiado ao Excelentissimo Prefeito, MARIO
EDUARDO PARDINI AFFONSECA, solicitando, nos termos da Lei Organica do Municipio,
informar sobre a possibilidade de implantar no Canil Municipal um telefone celular com
acesso a Whatsapp para receber as demandas da populagéo e poder registra-la com o
resguardo da ordem de chegada.

Plenario “Ver. Laurindo Ezidoro Jaqueta”, 22 de fevereiro de 2021.
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