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CAMARA MUNICIPAL DE BOTUCATU
Vereador Presidente Rodrigo Rodrigues

Praga Comendador Emilio Peduti,

Botucatu - SP - CEP 18600-410

Ref: Oficio n® 156/2021/GP

BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A, pessoa juridica de direito privado, com
sede na cidade de Belo Horizonte/MG, na Rua Rio de Janeiro, n® 654, Bairro Centro,
inscrito no CNPJ sob 0 n® 17.184.037/0001-10, vem, respeitosamente, a presenca de

V. Sas., em RESPOSTA ao oficio em epigrafe, informar o que se segue:

A presente Instituicao Financeira foi oficiada para, em atencdo ao Requerimento
n® 216/2021, aprovado na Sessdo Ordinaria realizada em 29 de marco de 2021 na
Camara Municipal de Botucatu, informar quais medidas e procedimentos estdo sendo

adotados para que o atendimento aos beneficiarios e segurados do INSS possam ser

no 112

Data: 09/04/2021

Num. Protocolo

realizados de forma mais digna e mais segura.

Primeiramente, cumpre ao Banco Mercantil do Brasil esclarecer que todos os
seus colaboradores sdo treinados para seguir os dispositivos legais direcionados ao

Banco, e oferecer, aos seus clientes e usuarios, servicos de qualidade e no menor

tempo possivel.

Nesse sentido, o atendimento em todas agéncias dessa Instituicdo Financeira
€ realizado em consondncia com a Lei Federal n® 10.048/2000, garantindo-se
preferéncia as pessoas com deficiéncia, aos idosos com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos, as gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e aos

obesos, por meio da expedigdo de senhas especiais, as quais s3o chamadas nos
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guichés de forma dindmica, de acordo com o tempo de espera e com a proporgdo

de clientes enquadrados em cada prioridade.

Aléem disso, com o intuito de reduzir as filas nas agéncias e propiciar um melhor
atendimento aos seus clientes, o Banco Mercantil do Brasil investe em tecnologias
que visam permitir a realizagdo das operacdes por meio de terminais de
autoatendimento, internet, telefone e celular, e orienta os seus clientes a utilizarem
estes canais, por proporcionarem seguranga, comodidade, e agilidade nas

transagoes, sem, contudo, impedir que as operacdes sejam efetuadas nos

caixas convencionais, principalmente considerando que uma grande

parcela dos seus clientes ndo tém acesso e/ou conhecimento acerca dos

meios tecnoldgicos.

Ainda, com vistas a proporcionar um melhor conforto aos seus clientes, as
agéncias disponibilizam assento para atendimento ao publico em seu interior,
instalagdes sanitarias acessiveis e bebedouros com agua mineral, sendo também
realizadas, periodicamente, avaliacdes da capacidade de atendimento das agéncias,
visando o aperfeicoamento dos nossos servicos e a melhoria constante do
atendimento, diferencial do Mercantil do Brasil.

Por fim, no que que concerne as medidas sanitarias em decorréncia da
pandemia do COVID-19, informamos que além de colocar mais de 90% (noventa
por cento) de sua forga de trabalho que ndo lida diretamente com clientes em
regime de “home office”, foram adotadas as seguintes medidas preventivas nas

agencias e pontos de atendimentos:

1. Limite de pessoas: Em cada ponto de atendimento (Agéncia e Posto de

Atendimento) foi limitada a quantidade de clientes dentro da unidade,
respeitando-se os limites de seguranca e decretos municipais. Foram afixados
cartazes explicativos na fachada do estabelecimento.

2. Alcool em gel: Todos 0s pontos de atendimento foram abastecidos com

alcool em gel para uso de colaboradores e clientes. O produto estd sendo

RUA RIO DE JANEIRO, 654, 14 ANDAR FONE: (31) 3057-6442
CENTRO - BELO HORIZONTE, MG CoNsULTORIA CIVEL E COMERCIAL Fax: (31) 3057-6285
CEP: 30.160-912 GERENCIA JURIDICO CIVEL PAGINA 2 DE 4




ERCANTIL
50 BRASIL

disponibilizado para os clientes nas mesas de atendimento demais locais que

se tornarem necessarios.

3. Higienizacdo de todos os Pontos de Atendimento intensificada: com

cuidados redobrados para os equipamentos de ponto biométrico,

autoatendimento, computadores, teclados, mouse, telefones e mobiliario.

4. Distancia minima: Os clientes estdao sendo orientados a manter a
distancia minima de 2 metros entre eles, podendo variar para mais,

dependendo das determinacoes de cada decreto municipal. Aléem da
demarcacdao de solo na sala de autoatendimento, foi implementado o

isolamento entre cadeiras de espera na area interna dedicada ao

atendimento dos clientes.

5. Comunicacao com clientes e orientacdo para servicos online: Foi

intensificada a comunicagao com os clientes em todos os canais e redes sociais
para orienta-los a utilizar o aplicativo de smartphone do MB e outros canais
digitais, alem do estimulo ao uso do cartdo de débito ou de crédito para
compras em supermercados e farmacias, de modo a evitar, ao maximo, a ida

até a agéncia.

6. Descontinuacgao de alguns servigos presenciais: Para garantir o menor fluxo

de demanda por atendimento humano nas unidades do MB e direcionar os

clientes para o uso dos canais digitais, alguns servicos presenciais foram

descontinuados.

7. QOrientacbes de prevencdo: Os funcionarios e clientes estio sendo

orientados com informagdes e medidas sanitaria e de higiene que devem ser

adotadas por todos para a prevengao contra o coronavirus.

8. Continuidade do atendimento aos clientes e seguranca: Estd sendo

garantida a manutengdo e funcionamento do autoatendimento, nos pontos

onde ndo for possivel o suporte de atendimento humano, devido ao
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cumprimento de decretos municipais, mas preservando o abastecimento de

numerario e a seguranca dos pontos de atendimento.

9. Agendamento de atendimento: Foram disponibilizados aos clientes os

canais chat no site e aplicativo do Mercantil adicionalmente ao servico de SAC
08007070398, possibilitando o agendamento para atendimento em hora
marcada. Ressalte-se que, considerando as caracteristicas dos clientes do
Banco Mercantil, ndo e viavel restringir-se o atendimento exclusivamente
aqueles previamente agendados, tendo em vista que pensionistas,
aposentados e segurados do INSS dirigem-se rotineiramente aos nossos

pontos de atendimento para receber seu pagamento de beneficio INSS.

Esperamos ter atendido a vossa solicitagdo, e aproveitamos para apresentar

elevados votos de estima e consideragdo, colocando-nos a disposicdo para

quaisquer outras informacgoes que se fizerem necessarias.

Rua RI0 DE JANEIRO, 654, 14° ANDAR

CENTRO - BELO HORIZONTE, MG CONSULTORIA CIVEL E COMERCIAL Fax: (31) 3057-6285
CEP: 30.160-912

Botucatu/SP, 5 de abril de 2021.
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CAMARA MUNICIPAL DE BOTUCATU

OFICIO N° 156/2021/GP

Botucatu, 30 de margo de 2021.

A Senhora
Adriele Calegari
Gerente do Banco Mercantil

Assunto: Requerimento
Prezada Senhora,

Encaminhamos a Vossa Senhoria o Requerimento n° 216/2021,
aprovado na Sessao Ordinaria realizada em 29 de margo de 2021 nesta Casa de
Leis.

Atenciosamente,

~N
'f/ E i\/’/

-
Vereador RODRIGO RODRIGUES (Palhinha)
Presidente

Edificio “Vereador Abilio Dorini™ - Praga Comendador Emilio Peduti, 112 - CEP 18600-410 - Fone: (14) 3112-2650 - Botucatu-SP

Iittpe//wwaw.camarabotucatisp.gov.br E-mail: dirctoriafe camarabotucatwsp.gov.br



4‘3 CAMARA MUNICIPAL DE BOTUCATU g“g

REQUERIMENTO N° 216

SESSAO ORDINARIA DE 29/3/2021

EXCELENTiISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA QAMARA MUNICIPAL.:

APROVADO
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Em 2019, o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
procedeu um leildo da folha de pagamentos de beneficios a serem concedidos
entre 2020 e 2024.

Até o ano de 2009, o Governo Federal pagava para que
bancos operassem o repasse aos beneficiarios. Desde entao comegou a leiloar
a folha, ja que os bancos poderiam oferecer servigos aos segurados do INSS e
obter lucro com a operagao.

Para o segurado que ja recebia em outro banco, seguiu
vinculado ao mesmo, com isso, os beneficios pagos a partir de 2020,
necessariamente, seriam pagos pelos bancos vencedores do leilao.

Em nosso municipio, temos a agéncia do Banco Mercantil do
Brasil, uma das vencedoras do leilao, exclusiva para pagamento de beneficios
aos segurados do INSS, como auxilio-doenga, aposentadorias, pensoes,
dentre tantos outros.

Diante disso, naturalmente, houve aumento na procura pelos
servicos da agéncia, de forma presencial, principalmente pelo publico que tem
dificuldades no acesso a meios eletronicos. Infelizmente, o que se vé na pratica
sao filas enormes que se formam do lado de fora, principalmente em periodos
de pagamento de beneficios estipulados pelo INSS. Os segurados ficam
expostos ao sol e as intempéries climaticas, alem de aglomeragbes que se
formam e que devem ser evitadas, principalmente, neste periodo de pandemia.

Diante do exposto, REQUEREMOS, depois de cumpridas as
formalidades regimentais, ouvido o Plenario, seja oficiado @ Gerente do Banco
Mercanti ADRIELE CALEGARI e ao Gerente da Agéncia da Previdéncia
Social de Botucatu, EDSON LUIZ CASTANHO VIEIRA, solicitando, nos termos
da Lei Organica do Municipio, informar quais medidas e procedimentos estao
sendo adotados para que o atendimento aos beneficiarios e segurados do
INSS possam ser realizados de forma mais digna e mais segura.

Plenario “Ver. Laurindo Ezidoro Jaqueta”, 29 de margo de 2021.
((: N~ # /¢ v
(i V1 iy £/
Vereador Autor MARCELO SLEIMAN
DEM

Edificio “Vereador Abilio Dorini” - Praga Comendador Emilio Peduti, 112 - CEP 18600-410 - Fone: (14) 3112-2650 — Botucatu-SP
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LIVRO - 2165P
PRIMEIRO TRASLADO

FOLHA - 003

Procuragio que faz Banco Mercantil
do Brasil S/A.

g ’
E‘?)ﬂ l [Jf[ m quantos este publico instrumento virem que,

do ano de maseunento de

Nosso Senhor Jesus Cristo, de dois mil ¢ dezenove (2019), aos 14 (quatorze)dias do més de Junho nesta
adade de Belo Horizonte, Capital do Istado de Minas Gerais, Republica Federativa do Biasil, no 29
Fabelionato de Notas, situado na Rua da Bahia n® 1000, perante mim, Mariane Gil Marques Andrade,

Fserevente Autorizada, comparcecn como Outorgante: Banco Mercantil do Brasil SIA, com sede na Rua

Rio de Janeiro, n° 634, buirro Centro em Belo Horizonte, Minas Cierais, inscrita no CNPJ sob o 1,

17.184.037/0001-10, gue declia que seu enderego eleirdnico ¢ mercantildobrasilmercantil com.br, nos

termaos dos

alas_societarios ¢ dacertiddo_simphilicada expedida em 13 de junho de 2019, neste ao
epresentada por seus diretores: Valed Braga Rezende, brasileiro, (ilho de Morace Fernandes Rezende ¢
Elvine Berlina Braga Resende, casado, bancirio, carteiry de identidade n®. M-752 448 da SSP/MG,
inserito no CPF sob o n® 314,767.756-72, ¢ Angela Mourio Cangado Juste, brasileira, {ilho de Antonio
Alves Cangado ¢ de Carmen Mourio Cangado, separada judicialmente, cconomista, canteira de identidade
0t MG-36T 481 da SSPUMG, inserita no CPF sob o o, 254.837.906-00, ambos residentes ¢ domicilindos
em HBelo Horizonte, Minas Gerals, o presente reconbecido ¢ identificado como o proprio ¢ de cuia
capacidade juridica dou 1é, ¢ por ele, através de seus representantes, me foi dito que nomeia ¢ constitui sen
bastante Procuradores: José Ribeiro Vianna Neto, brasileiro, fitho de Dalmo Cruz Vianna ¢ Maria Heleni

Pereira Vianna, separado judicalmente, advogado, carteira de identidade n®. 29410 da OAB/MUG, mscrito

e CPE sob o0 0t 318.695.720-53,  que declura que  scu enderego cletronico ¢

pose viand mercantileoncbes Valter: Liscio de Oliveira, brasileico, filho de Valdemar Francisco de

Oliverra ¢ Ana Valério dos Suntos, casado, advogado, careita de identidade n°. 46.749 da OABYMG,

micrito no CPF - soh o 0" 298.835.556-87, que  declara que  seu enderego  eletronico ¢

valter lucio@mercantil com.br, Angela Cristing Romariz Barbosa Leite, brasileirn, filha de Daltro

Barhosa Leite ¢ Sonia Mava Romariz Barbosa Leite, divorciada, advogada, carteira de identidade o

HLET6 da OAB/MG, inscrits no CPF sob o n®. 264,003 436-91, que declary que seu enderego eletronico ¢

aneeluromariz@mercanhil.com br; todos com enderego comercial na Rua Rio de Janciro, n®. 651, 14°

Ruada Bahia, 1000 - Centro - CEP 30160-011
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atedar, Centro, nesta Capital, oy suais contere poderes gerais da cliusula “et extra ¢ ad judicia™ ¢ especis

transiin desitn, receher oo dar quitagao, linmar compronussos, requerer centiddes junto aos o

feders, eatadingds ¢ municipas, especialimente INSS, Receita Federal do Brasil, Receita Estadual, Receita
Monicipal ¢ cantonos, peticionar, mterpor teeurso ¢ impetrar mandado de seguranga junto ao Ministério
Pablice do Trabatho, Procuradonias Pederal, Estdual ¢ Municipal, Tribunais de Justica Estaduais,
supetior bribunal de Justige, Supremo Tribunal Federal, Tribunais Regionais do Trabalho, Tribunal
supenor do Trabalion Tobunais Regionais Federais, ‘Tribunal Superior Eleitoral, bem como perante

outto digdo poblico du administragio direta ¢ indireta, também nomear preposto nos ambitos

il
jdicil ¢ administrativo, apresentar guaisquer oulros requerimentos junto os 6redios ¢ entidades acin
noticradas, promover defesas adminstiativas ¢ respectivos recursos, praticando, enfim, todo ¢ Qualquer ato
necedinio ao perfeito cumprimento da presente mandato, agindo ¢m conjunto ou separadamente, sem
ardeime on preferénein, podendo substabelecer, com on sem reservas no todo ou em parte, os poderes

vitargados neste instrumento de mandato, O presente instrumento terd validade de 03 (trés) anos, a

contar desta data, @ eveegio dos poderes outorgados para o foro judicial em geral ¢ processos
administrativos ma esfera Federal, Estadual ¢ Municipal, cuja validade ¢ por prazo indeterminado,
v
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SUBSTABELECIMENTO

Pelo presente instrumento, substabelego, com reservas, os poderes a mim
conferidos por Banco Mercantil do Brasil S.A., instituicao financeira de direito privada,
com sede em Belo Horizonte/MG, na Rua Rio de Janeiro, 654, Centro, inscrita no CNPJ
sob o n° 17.184.037/0001-10, na pessoa de ROGERIO REIS FARIA, brasileiro, casado.
engenheiro, bancario, Cl n. M 1.342.066, CPF 600.784.726-87, residente e domiciliado
na Rua Luiz Soares da Rocha, 458 — Ap.502, CEP 30.380-600, Bairro Luxemburgo,
Belo Horizonte/MG, AMANDA OLIVEIRA COSTA, brasileira, casada. bancaria.
administradora, Cl n°® MG 11.365.549, CPF 068.031.096-74, residente e domiciliada a
Rua Zircénio, n° 500, bloco 31- Ap.503, CEP 30.520-170, Bairro Camargos, Belo
Horizonte/MG; DAISY DE MORAES RIBEIRO LOBATO, brasileira, casada, bancaria.
advogada inscrita na OAB/MG n° 151.815, Cl n® MG 13.205.048, CPF 096.088.516-10.
residente e domiciliada a Rua Viena, n° 250, CEP 32.110-310, Bairro Parque Recreio,
Contagem/MG; HENRIQUE MOURAO DE JESUS, brasileiro, Solteiro, bancario.
administrador, CI n® MG 12 830.739, CPF 108.169.016-00, residente e domiciliado a
Rua Ana Marques da Silva n° 185 CEP: 31748248, Bairro Jaqueline - Belo
Horizonte/MG; por meio da procuracao lavrada as fls. 003 do Livro 2165P no Cartorio

do 2° Tabelionato de Notas de Belo Horizonte/MG, principalmente para representar o

outorgante, para em conjunto de dois, assinarem termos de respostas as intimacoes
dos Programas de Defesa do Consumidor — PROCON, municipais e estaduais. dos
Centros de Solugdes de Conflitos e Cidadania vinculados aos Tribunais de Justica,
reclamacoes registradas junto ao Banco Central do Brasil, bem como dos demais
orgaos onde ha procedimentos visando a solugdo de controvérsias extrajudicials,
podendo ainda os outorgados procuradores, assumir Compromissos, comparecer em
reunioes, prestar esclarecimentos, elaborar defesas, fazer acordos. A validade desté
Instrumento sera de 365 dias, a contar desta data.

Belo Horizonte, 26 de abril de 2020 N /
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PREPOSICAO

Vimos comunicar a V.Exa. que o(a) Sr(a). Bianca Tecchio Alves dos Santos,
brasileira, inscrita no CPF sob o n°® 420.592.398-85, residente e domiciliado(a) na
Av. Dom Lucio, 562, Sala 02, Centro, Botucatu-SP, € nosso(a) preposto(a) no
ambito desse Orgdo, em que contendem BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.
cujos autos da Reclamacgao tramitam perante a Camara Municipal de Botucatu de
Oficio n® 156/2021/GP, podendo efetuar protocolos e praticar demais atos

necessarios, pelos quais nos responsabilizamos

Belo Horizonte, 24 de Julho de 2018.
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ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA DO BANCO MERCANTIL DO BRASIL
S.A. - CNPJ N"17.184.037/0001-10 - COMPANHIA ABERTA - NIRE 31300036162.

I - Local, Data ¢ Hora: Sede social do Banco Mercantil do Brasil S.A. na Rua Rio de Janeiro, 654/680
5" andar, em Belo Horizonte, Minas Gerais, 24 de maio de 2018, 10:00 (dez) horas.

2 - Presencas: Acionistas representando mais de 2/3 (dois tergos) das a¢des com direito a voto, estando
também presente o Sr. Mauricio de Faria Araujo, Presidente do Conselho de Administragio.

3 - Mesa: Presidente: Fernando Neto Botelho

secretario: José Regis da Silva Pontes
4 - Convocagio: Ldital publicado nas paginas 1, | e 2 do “Minas Gerais”, edi¢des de 9, 10 e 11/05/2018.
nas paginas 16, 15 ¢ 16 do “Estado de Minas Gerais”, edigdes de 9, 10 e 11/05/2018 e nas paginas B3,
B6 ¢ B4 do jornal “Folha de Sdo Paulo — Regional Sdo Paulo”, edi¢des de 9, 10 e 11/05/2018.

5 — Lavratura da Ata: De acordo com o § 19 do artigo 130 da Lei 6.404/76.

6 - Ficar@o arquivados na sede social. autenticados pela mesa, todos os documentos referidos nesta ata.

7 — Deliberagoes: Foi aprovada, por maioria, a proposta de alteragio do Estatuto Social para que o
Consclho de Administragio seja composto de Conselheiros de Administragiio sem suplentes, passando
oart. 17 do Estatuto Social a ter a seguinte redagdio: “Art. 17 - O Conselho de Administragdo é composto
de 09 (nove) membros, eleitos pela Assembleia Geral, que os podera afastar ou destituir a qualquer
tempo. Paragrafo Unico - Vago o cargo de Conselheiro de Administrago, serd seu substituto nomeado
pelos Conselheiros remanescentes e servird até a primeira Assembleia Geral. Vaga a maioria dos cargos.
serda convocada a Assembleia Geral para preenché-los.” A matéria em pauta foi aprovada com
17.978.699 agbes com direito a voto. Com 1.766.092 votos contrarios em manifestagdo escrita ¢ sem
abstengdes. Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Assembleia, da qual, para constar, lavrou-se
esla ata que. apos lida e aprovada, vai pelos acionistas presentes assinada. Belo Horizonte, 24 de maio
de 2018, Jos¢ Regis da Silva Pontes — Secretario; Fernando Neto Botelho — Presidente; Mauricio de
Faria Araujo: Luiz Henrique Andrade de Araijo; Marco Antdnio Andrade de Aratjo; José Ribeiro
Vianna Neto. por si e por seus representados constantes no livro de presengas; André de Albuquerque
Sgarbi, por scus representados constantes no livro de presencgas; Daniela de Araljo Coelho; Clarissa
Nogueira de Aradjo, por si e por Rosa Maria Nogueira de Araijo e Cristiana Nogueira de Araljo;
Virgilio Hordcio de Paiva Abreu: Analu Claudia Meneses Teixeira, por Zurich Brasil Clube de Seguros;
Athaide Vieira dos Santos. por si ¢ por seus representados constantes no livro de presencas: José Maria
Ribeiro de Melo por seus representados constantes no livro de presencas: Leonardo de Mello Siméo ¢
Jos¢ Dimas Aleixo, por Caixa Vicente de Aratjo Grupo Mercantil do Brasil: Marco Anténio Andrade
de Aratjo ¢ Luiz Henrique Andrade de Aratjo por Lusbem Gestao de ParticipagGes Societarias Ltda.
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BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.

ESTATUTO

CAPITULO |
Denominacio, Sede, Objeto e Prazo

Art. 1" - O Banco Mercantil do Brasil S. A. ¢ uma Companhia Aberta, com sede na Rua
Rio de Janeiro, n” 654, Bairro Centro, no Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, que se
regerid por este Estatuto e pela legislagio pertinente, podendo abrir e fechar dependéncias por
autorizagio da Diretoria, “ad referendum™ do Conselho de Administracio.

Art. 27 - Constitui objeto da Sociedade a realizagio de operagdes bancirias em geral,
podendo, inclusive, com as competentes autorizages previstas em Lei, operar em cimbio, em compra ¢
venda de titulos pablicos e participar de outras sociedades.

Art. 37 - A duragio da Sociedade é por prazo indeterminado.

CAPITULO 11
Capital Social

Art. 4" - O capital social ¢ de R$492.708.426,00 (quatrocentos e noventa e dois milhdes,
setecentos e oito mil ¢ quatrocentos e vinte e seis reais), dividido em 52.415.790 (cinquenta e dois milhaes,
quatrocentas ¢ guinze mil ¢ setecentas ¢ noventa) ac¢des escriturais, sendo 32.577.872 (trinta e dois
milhdes, quinhentas e setenta e sete mil e oitocentas e setenta e duas) a¢des ordindrias ¢ 19.837.918
(dezenove milhdes, oitocentas e trinta ¢ sete mil, novecentas e dezoito) acdes preferenciais, todas com
valor nominal de R$9,40 (nove reais ¢ quarenta centavos) cada uma.

Art. 5% - Nos aumentos de capital a qualquer titulo, seriio observadas as seguintes regras:

I - As agdes da Sociedade somente poderido ser negociadas, cedidas ou transferidas sob
qualquer forma, depois de realizado o percentual exigido por Lei, do prego de sua emissiio, sob pena de
nulidade radical do ato.

I - O subscritor que nao efetuar o pagamento na forma e prazos estabelecidos na
chamada ficara de pleno direito constituido em mora, sujeitando-se a0 pagamento dos juros, da corre¢io
monetiria ¢ da multa de 10% (dez por cento) do valor da prestacio devida e, A op¢iao da Sociedade, a
imediata cobranga executiva ou a4 venda, em bolsa, das agdes por ele subscritas.’

Il - O aumento de capital social, mediante capitalizacio de lucros ou de reservas,
importard alteraciio do valor nominal das a¢des ou a distribuiciio de agdes novas, correspondentes ao
aumento, entre os acionistas, na propor¢io do numero de agdes que possuirem.

§1° - O Capital Social poderi ser aumentado em até o limite de RS 1.000.000.000,00 (um
bilhdo de reais), independentemente de alteragio do Estatuto Social, nos termos do art. 168 da Lei das
Sociedades por acoes, mediante deliberacio do Conselho de Ad ministracio.

§2% — Competirda ao Conselho de Administragiio fixar o prego e prazo de subscrigio e
integralizagiio, bem como as demais condi¢des da emissiio de agdes.

Art. 6" - Por solicitagio do acionista, a Sociedade forneceri extrato da sua conta de
depositos de agdes.

Art. 7" - A cada agio ordindria corresponde um voto nas deliberagdes da Assembléia
Geral.

Art. 8" - As agdes preferenciais ndo dio direito a voto, mas é assegurada a elas prioridade
na distribui¢io de dividendos minimos (art. 39, § 2", deste Estatuto)
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CAPITULO 111
Assembléia Geral

Art. 97 - A Assembléia Geral reunir-se-d ordinariamente nos 04 (quatro) meses seguintes
a0 término do exercicio social, para os fins previstos em Lei e, extraordinariamente, sempre que os
interesses sociais assim o exigirem.

Art. 10 - Para participar da Assembléia Geral é necessdria a prova da condicio de
acionista, na forma da Lei.

Paragrafo Unico - Em se tratando de representa¢iio do acionista por mandatério, o
respectivo instrumento de procuracio deve ser depositado, contra recibo, na Sede da Sociedade, até 05
(cinco) dias antes da data da Assembléia. '

Art. 11 - A Assembléia Geral serd instalada e presidida pelo Presidente do Conselho de
Administragio ou por qualquer dos acionistas presentes por ele indicado, o qual escolher:, também
dentre os presentes, um ou mais Secretarios.

Paragrafo Unico - Na auséncia do Presidente do Conselho de Administra¢iio caberio,
sucessivamente, ao Vice-Presidente ¢ a0 Secretario do Conselho as atribui¢des de presidir a Assembléia,
ou indicar quem a presida, cabendo ao indicado escolher, dentre os presentes, um ou mais Secretarios.

CAPITULO 1V
Administracio

Art. 12 - A administragiio da Sociedade serd exercida, respectivamente, pelo Conselho de
Administracio e pela Diretoria.

Paragrafo Unico - A Diretoria é composta de acordo com o previsto no art. 26 deste
Estatuto Social ¢ secus membros integrario, conforme o cargo que ocuparem, o Comité Diretivo e o
Comité Executivo.

Art. 13 - Podem ser eleitas para os 6rgios da administragiio pessoas naturais, devendo os
diretores ser residentes no Pais.

Art. 14 - Eleitos nas formas previstas nos artigos 17 e 26, deste Estatuto, os
administradores da Sociedade serio investidos nos seus cargos, mediante assinatura de termo de posse
no livro de atas do Conselho de Administragio ou da Diretoria, conforme o caso.

Paragrafo Unico - Salvo justificativa aceita pelo 6rgao para o qual tiver sido eleito, serd
tornada sem efeito a elei¢io do administrador que niio assinar o respectivo termo no prazo miaximo de
trinta dias, contados a partir da competente aceitagio de seu nome pelo Banco Central do Brasil.

Art. 15 - O prazo do mandato dos administradores, que poderio ser reeleitos, é de 3 (trés)
anos, mas se estende até a investidura dos novos administradores. '

Pardgrafo Unico - O substituto escolhido para preencher cargo vago completari o prazo
da gestao do substituido.

Art. 16 - Os administradores somente fardo jus 4 participa¢io nos lucros do exercicio
social em relagcao ao qual for atribuido aos acionistas o dividendo de que trata o art. 39, inciso “I11”, deste
Estatuto, observados os limites fixados no § 1%, do art. 152, da Lei 6.404, de 15/12/76.

Parigrafo Unico - Ao pagamento de participa¢iio aos administradores a conta de lucro
apurado em cada balango aplica-se a disposi¢iio do artigo 22, inciso “XII™, deste Estatuto.

CAPITULO V
Consetho de Administragio

Art. 17 - O Conselho de Administragio é composto de 09 (nove) membros, eleitos pela
Assembleia Geral, gue os podera afastar ou destituir a qualquer tempo.

Pardgrafo Unico — Vugu o cargo de Conselheiro de Administracio, serid seu substituto
nomeado pelos Conselheiros remanescentes e servira até a primeira Assembleia Geral. Vaga a maioria
dos cargos, serd convocada a Assembleia Geral para pregnche-los.

e
[38]
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Art. 18 - O Conselho de Administragiio - érgio de deliberagio colegiada - sera dirigido
por um Presidente, substituido nas suas faltas e impedimentos pelo Vice-Presidente e pelo Secretario,
sucessivamente.

Pardgrafo Unico - Na reuniio em que se empossar, 0 Conselho de Administragio elegers
dentre os seus membros, por maioria absoluta de votos, seu Presidente, seu Vice-Presidente e seu
Secretario.

Art. 19 - O Conselho de Administragiio reunir-se-a ordinariamente uma vez por trimestre
e extraordinariamente sempre que necessario.

Art. 20 - As reunides do Conselho de Administragiio serio convocadas exclusivamente
pelo seu Presidente ou seu substituto.

Art. 21 - O Conselho de Administragiio s6 podera reunir-se com a presenca da maioria
absoluta de seus membros e suas deliberagdes serio tomadas por maioria de votos dos presentes.

Pariagrafo Unico - Ao Presidente do Conselho de Administragiio, ou ao scu substituto,
além do voto proprio, é conferido o de desem pate.

Art. 22 - Compete ao Conselho de Administragio:

I - Fixar a orientagiio geral dos negdcios da Sociedade;

Il - Eleger, afastar ¢ destituir os Diretores e fixar-lhes as atribuig¢des, observado, quanto
a altima parte, o que a respeito dispuser este Estatuto;

I11 - Fiscalizar a gestao dos Diretores, examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da
Sociedade, e solicitar informagdes sobre quaisquer de seus atos;

IV - Convocar a Assembléia Geral;

V - Manifestar-se sobre o relatorio da Administracio e as contas da Diretoria;

VI - Autorizar a alienagio de bens iméveis do ativo permanente ¢ a constituicio de dnus
reais sobre os mesmos;

VII - Decidir sobre a contratagiio e a destituigio de auditores independentes;

VUHI - Resolver as dividas suscitadas no Ambito das competéncias estatutiria e
regimental;

IX - Deferir licen¢a aos Conselheiros Administrativos e Diretores;

X - Suspender, se necessirio, pelo tempo e forma legais, a transferéncia de acoes;

X1 - Dispor sobre atribui¢des ¢ poderes especiais dos Diretores;

XII - Submeter a Assembléia Geral Ordindria a proposi¢io formulada pelos Diretores
integrantes do Comité Diretivo para a fixacao de dividendos e pagamento de participac¢io 4 conta de
lucro apurado em cada exercicio social, observadas as disposicdes dos artigos 37, 38 ¢ 39, deste Estatuto;

X1 - Autorizar a instalacio e fechamento de agéncias;

XIV - Deliberar sobre a negociagio com agdes da propria Sociedade, na forma e nos
limites da Lei.

XV - Autorizar a emissio de agdes, nos limites autorizados no Artigo 5 deste Estatuto
Social, fixando as condigies de emissio, inclusive preco € prazo de integralizagio.

Art. 23 - Serfio arquivadas no Registro do Comércio e publicadas as atas das reunides do
Conselho de Administragiio que contiverem deliberagiio destinada a produzir efeitos perante terceiros.

Art. 24 - Todos os membros do Conselho de Administracio perceberiio remuneragio,
fixada pela Assembléia Geral, e, satisfeitos os requisitos do art. 16 deste Estatuto, a parte varigvel
prevista no item 1, do art. 38, deste mesmo instrumento, nos limites e condig¢des previstos em Lei.

CAPITULO VI
Diretoria

Art. 25 - A Diretoria tem os poderes e as atribuicdes que a Lei e este Estatuto lhe conferem
€ os que The forem outorgados pelo Conselho de Administraciio, para o exercicio dos atos necessirios ao
funcionamento regular da Sociedade.

Art. 26 - A Diretoria serda composta no minimo de 4 (quatro) € no maximo de 22 (vinte e
dois) membros, cleitos e destituiveis a qualquer tempo pelo Conselho de Administraciio, sendo:

I - 01 (um) Diretor-Presidente;

Il - Diretor(es) Vice-Presidente(s), no minimo de 1 (um) e no maximo de 6 (seis) membros;
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Il - 01 {(um) Vice-Presidente Executivo;

I'V - Dirctor(es) Exccutivo(s), no minimo de 1 (um) e no maximo de 8 (oito) membros.

V - Diretor(es), se eleito(s), em nimero méaximo de 6 (seis) membros.

§1° — Os membros do Conselho de Administragio, até o maximo de 1/3 (um terg¢o),
poderio ser eleitos para compor a Diretoria.

§2% — Os eleitos para ocupar os cargos de Diretor Executivo ou de Diretor deverio ter
menos de 65 (sessenta e cinco) anos de idade e poderiio exercer os respectivos mandatos até a data de
aniversirio em que completarem tal idade.

Art. 27 - O Diretor-Presidente, os Diretores Vice-Presidentes e o Vice-Presidente
Exccutivo comporio o Comité Diretivo, tendo por deliberagio colegiada as seguintes atribuicdes, além
daquelas especificas fixadas no Regimento Interno e também pelo Conselho de Administrag¢io:

I - Estabelecer as diretrizes para a adequada implementagio dos ohjetivos estratégicos da
Sociedade;

Il - Fixar as politicas operacionais de negécios;

11 - Definir a politica de recursos humanos, zelando pela formacdo dos quadros de
dirigentes e acompanhando seu desempenho e desenvolvimento profissionais;

IV - Aprovar e alterar, observados os limites proprios, a estrutura administrativa e o
Regimento Interno da Sociedade;

V - Fixar as alcadas decisorias das dreas de negocios e administrativa;

V1 - Submeter a aprovagio do Conselho de Administra¢io o Relatorio Anual aos
Acionistas e asx Demonstracdes Financeiras de cada exercicio, com vistas a serem apresentados 3
Assembléia Geral.

VIl - Propor ao Conselho de Administracio a aprovacio dos balanc¢os semestrais,
Juntamente com a proposta de destinaciio dos resultados.

VHI - Promover a abertura, o fechamento e a transferéncia de agéncias ¢ postos de
atendimento;

*ardgrafo Unico - As deliberagdes dos Diretores integrantes do Comité Diretivo serio
sempre tomadas por maioria de votos dos presentes, com a presen¢a minima de metade de seus membros,
cabendo ao Diretor-Presidente, no caso de empate, além do proprio voto, o de qualidade.

Art. 28 - O Vice-Presidente Executivo e os Diretores Executivos comporio o Comité
Executivo, tendo a competéncia de administrar e gerir os negocios da Sociedade, podendo realizar, no
ambito dos seus poderes, todas as operages e atos que se fizerem necessarios ao adequado cumprimento
do objeto social, cabendo-lhes, ainda, cumprir as disposi¢des do Estatuto e as deliberagoes da Assembléia
Geral, do Consclho de Administragiio e dos Diretores integrantes do Comité Diretivo.

Art. 29 - A representaciio ativa e passiva da Sociedade serid exercida pelo Vice-Presidente
Executivo ou por quem o estiver substituindo, ressalvado, porém, o que se prevé nos paragrafos
seguintes: '

§ 1" - Conteriao, necessariamente, as assinaturas conjuntas de dois membros integrantes
do Comité Executivo ou as assinaturas conjuntas do Vice-Presidente Executivo e de um Diretor:

I - Os atos que importem em oneragio ou alienag¢io de bens moveis ou imoveis ¢ a
constituigiio de dnus reais sobre os mesmos (art. 22, VI), prestagio de garantia real ou fidejusséria,
transacio ou renincia de direitos, assungiio de obrigag¢des, assinaturas de contratos, bem como os que
acarretem responsabilidade da Sociedade ou exonerem terceiros para com ela.

Il - A constituig¢iio de procuradores;

§2" - Os atos previstos no inciso “I” do § 1¢ deste artigo poderio também ser praticados
por qualquer membro do Comité Executivo, em conjunto com um procurador, ou conjuntamente por
dois procuradores, especificados no respectivo instrumento os limites, a extensiio dos seus poderes e a
dura¢io do mandato.

§3" - A Sociedade pode ser representada por qualquer Diretor Executivo ou por qualquer
Diretor ou ainda por procurador com poderes especiais e especificos, nos atos relativos a:

I - Recebimento de citacio inicial ou prestacao de depoimento pessoal em Juizo;

Il - Recebimento de intimagées e prestacio de declaragdes extrajudiciais;
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§4" - A Sociedade poderi constituir, mediante as assinaturas conjuntas de dois membros
do Comité Exccutivo, ou as assinaturas conjuntas do Vice-Presidente Executivo e de um Diretor,
procuradores para representi-la isoladamente em:

I - Mandatos com clausula “ad judicia”, por prazo indeterminado, compreendendo,
inclusive, os atos de renancia, desisténcia, transaciio, recebimento e quitag¢iio;

IT - Atos especificamente discriminados nos respectivos instrumentos de mandato.

Art. 30 - Além do disposto no artigo 28, sio atribui¢des especificas do Vice-Presidente
Executivo:

I - Oricentar a administragiio ¢ a gestdo dos negécios sociais, coordenando a atuacio dos
Diretores Executivos e dos Diretores, inclusive as decisdes inter-areas;

IT - Tomar as decisées de cariter de urgéncia e que sejam da competéncia conjunta dos
Diretores Exccutivos, “ad referendum” do Comité Diretivo. :

Art. 31 - Além do disposto no artigo 28, sido atribui¢des especificas de cada Diretor
Executivo:

I - A administragio e a gestao dos negécios da Sociedade, de acordo com as atribuigdes
fixadas para as areas que lhe forem cometidas;

I - A autoriza¢iio de operagdes de crédito e a prestagiio de garantias a obrigacdes de
terceiros, nos limites fixados pelos Diretores integrantes do Comité Diretivo.

Paragrafo Unico - Competird aos Diretores assessorar os Diretores Executivos no
cumprimento das suas atribuigoes, bem como desempenhar as tarefas em dreas especificas que lhe forem
cometidas.

Art. 32 - A substitui¢io dos membros da Diretoria, compreendidos os integrantes do
Comité Diretivo e do Comité Executivo, serd feita da seguinte forma:

I - Nos casos de substitui¢io temporiria, determinada por auséncia, férias, licen¢a ou
impedimentos ocasionais, nunca superior a 06 (seis) meses:

4) o substituto do Dirctor-Presidente e dos Diretores Vice-Presidentes sers indicado pelo
Conselho de Administracio, dentre os membros do Comité Diretivo;

b) o substituto do Vice-Presidente Executivo, dos Diretores Executivos ¢ dos Diretores
sera indicado, por maioria, pelos membros do Comité Diretivo, dentre os membros da Diretoria, “ad
referendum” do Conselho de Administraciio;

I - Nos casos de substituig¢iio por vacincia, os Diretores integrantes do Comité Diretivo
indicardio o substituto, elegendo, se necessario, sempre por maioria de votos, um novo membro para a
Diretoria, “ad referendum” do Conselho de Administragio.

Paragrafo Unico - Se algum membro da Diretoria, sem causa justificada, deixar de
exercer suas funcdes por prazo superior a 2 (dois) meses, considerar-se-4 como tendo renunciado ao
cargo, para todos os fins e efeitos.

Art. 33 - Os membros da Dirctoria perceberio remuneragio mensal, fixada pela
Assembléia Geral, ¢, atendido ao preceito do artigo 16 deste Estatuto, a parte varidvel prevista no artigo
38 deste mesmo instrumento, nos limites e condigdes previstos em Lei.

CAPITULO VII
Conselho Fiscal

Art. 34 - A Sociedade terid um Conscelho Fiscal composto de 5 (cinco) membros e 5 (cinco)
suplentes, com as atribuig¢des previstas em Lei.

§1" - O Conselho Fiscal somente funcionara nos exercicios sociais em que os acionistas,
observadas as preserigoes legais, solicitarem sua instalagio.

§2° - A Assembléia Geral, perante a qual for solicitada a instalagio do Conselho Fiscal,
devera cleger scus componentes ¢ fixar-lhes a remuneracio.

§3" - O mandato dos componentes do Conselho Fiscal terminara na Assembléia Geral
Ordiniiria gque se seguir 4 sua instalaciio.
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CAPITULO VIII
Orgaos Especificos

Se¢iio I - Ouvidoria

Art. 35 - A Sociedade teri uma Ouvidoria, cuja finalidade ¢ a de assegurar a estrita
observincia das normas legais ¢ regulamentares relativas aos direitos do consumidor, bem como a de
atuar como canal de comunicagio com clientes e ususdrios, buscando solugiies para eventuais problemas
decorrentes do relacionamento com a Sociedade, mediante o registro de reclamacies, dentncias ¢
sugestoes.

§1" - A Atuagio da Ouvidoria seri pautada pela transparéncia, independéncia,
imparcialidade ¢ isen¢io, devendo a Sociedade dota-la de condigies adequadas para o cumprifncnt_o das
disposigcbes previstas neste Estatuto Social e nos atos normativos de regéncia, expedidos pelo Orgao
Regulatorio.

§2°- A Ouvidoria podera solicitar informagdes e requerer documentos que sejam
necessiarios ao desempenho de suas atividades, observada a legislagiio relativa ao sigilo bancario.

§3°- A Ouvidoria teri as seguintes atribuigdes:

I - receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal ¢ adequado as
reclamagdes dos clientes e usudrios de produtos e servigos da Sociedade, que nio forem solucionadas
pelo atendimento habitual realizado por seus pontos de atendimento;

Il - Prestar os esclarecimentos necessdrios e dar ciéncia aos reclamantes acerca do
andamento de suas demandas e das providéncias adotadas;

HI - Informar aos reclamantes o prazo previsto para resposta final, o qual niio poders
ultrapassar quinze dias;

IV - Encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos reclamantes até o prazo
informado no inciso I11;

V - Propor ao Conselho de Administra¢do medidas corretivas ou de aprimoramento de
procedimentos ¢ rotinas, em decorréncia da anilise das reclamacdes recebidas;

V1 - Elaborar e encaminhar a auditoria interna e ao conselho de administracio, ao final
de cada semestre, relatdrio quantitativo e qualitativo acerca das reclamacdes e sugestoes recebidas de
clientes ¢ uswirios dos servigos e produtos da Sociedade, contendo inclusive as proposi¢des das medidas
preventivas e/ou corretivas que trata o inciso V;

VII - Prestar ao Banco Central do Brasil, ou a qualquer outro 6rgio regulador da
atividade banciria, as informacéces ¢ esclarecimentos solicitados a respeito das atividades especificas da
Ouvidoria.

§ 4"- Cabera ao Conselho de Administrag¢io designar e destituir, a qualquer tempo, o
Ouvidor, cujo prazo de mandato serd de 01 (um) ano, mas se estende até a posse no novo Quvidor,
admitida a re-designa¢iio, observado o seguinte:

I — O Ouvidor deveri ter formacgio académica de nivel superior, ter reputacio ilibada ¢
capacitagao téenica compativel com as atribuicdes do cargo, verificada através da certificagio expedida
por entidade de reconhecida capacidade téenica.

11 = O Ouvidor podera ser destituido a qualquer tempo pelo Conselho de Administragio,
nos casos de descumprimento das normas ou prazos previstos neste Estatuto Social, na legislagiio
aplicavel ou nos atos normativos de regéncia, expedidos pelo Orgﬁo Regulatério.

H1T — Em caso de destituicio do Ouvidor, o Conselho de Administracio devers designar,
no mesmao ato, o novo Ouvidor, a quem competiri cumprir o prazo de mandato do substituido.

§ 5°- E vedado ao Ouvidor exercer outra atividade na Sociedade, exceto a de Diretor
responsivel pela Ouvidoria, observado, quanto 4 cumulagiio de atividades, o disposto no artigo 22, 11.

Secdo Il - Comité de Auditoria

Art. 35-A - A Sociedade tera um Comité de Auditoria, composto por no minimo 3 (trés) ¢
no miaximo 5 (cinco) membros, nomeados pelo Conselho de Administra¢io, dentre membros ou nio do
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proprio Conselho de Administragio, sendo pelo menos um deles com comprovados conhecimentos nas
areas de contabilidade e auditoria.

§1"- O prazo de mandato dos membros do Comité de Auditoria ¢é de 1 (um) ano, mas se
estende até a posse dos novos membros, permitida a recondugio por até 4 (quatro) vezes consecutivas,
nos termos da legislagiio aplicavel.

§2%- No ato de nomeagio dos membros do Comité de Auditoria, sers designado o seu
Coordenador.

§3% O Comité de Auditoria reportar-se-a diretamente ao Conselho de Administracio da
Sociedade.

§4"- Compete ao Comité de Auditoria, além de outras atribuicdes que lhe venham a ser
conferidas por Ici ou norma regulamentar: _

I - estabelecer, em Regimento Interno, as regras operacionais para o seu funcionamento;

Il - recomendar ao Conselho de Administragio a contratagio ou a substituicio da
auditoria independente;

Il - revisar, previamente, as Demonstragoes Financeiras semestrais, inclusive notas
explicativas, relatérios da administragiio e parecer do auditor independente;

IV - avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inclusive quanto a
verifica¢io do cumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Sociedade, além de
regulamentos e codigos internos;

V - avaliar o cumprimento, pela administragao da Sociedade, das recomendacdes feitas
pelos auditores independentes ou internos;

VI - elaborar, ao final dos semestres findos em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano,
0 Relatorio do Comité de Auditoria, com observancia das prescrigdes legais e regulamentares apliciveis.

§5" - Juntamente com as Demonstragdes Financeiras semestrais, o Comité de Auditoria
fard publicar um resumo do relatério a que se refere o inciso VI do parigrafo anterior.

§6" - O Conselho de Administragio definird a remuneragiio destinada aos membros do
Comité de Auditoria, observados os parametros de mercado, como o or¢amento destinado a cobrir as
despesas para o seu funcionamento, incluindo a contratagio de especialistas para o auxilio no
cumprimento de suas atribuicdes.

Sec¢do I - Comité de Remuneragiio

Art. 35-B - A Sociedade teri um Comité de Rem uneragio, composto no minimo de 3 (trés)
¢ no miximo de 5 (cinco) membros, eleitos pelo Congelho de Administra¢io. Os membros nomeados, que
podem ser integrantes dos Orgiaos da Administracio e do corpo de funcionarios do Banco, devem
preencher as condighes legais ¢ regulamentares exigidas para o exercicio do cargo, com mandato de 1
(um) ano, mas sc estende até a posse dos novos membros, renoviaveis por 4 (quatro) periodos adicionais,
nos termos da legislagio aplicavel.

§1" - No ato da nomeagio dos membros do Comité de Remuneracgio, sera designado o seu
Coordenador.

§2" - O Comité de Remunera¢io reportar-se-a diretamente ao Conselho de
Administra¢io.

§ 3" - Compete a0 Comité de Remuneragio, além de outras atribui¢des que lhe venham a
ser conferidas por lei ou norma regulamentar;:

I - elaborar a politica de remuneragio dos administradores, propondo ao Conselho de
Administragio as diversas formas de remuneracao fixa e variavel, além de beneficios ¢ programas
especiais de recrutamento ¢ desligamento;

Il - supervisionar a implementacio e operacionalizagio da politica de remuneracio dos
administradores;

LI - revisar anualmente a politica de remuneraciio de administradores, recomendando ao
Conselho de Administracio a sua cdrrecz‘m ou aprimoramento;

IV - propor ao Conselho de Administra¢io o montante da remuneracio global dos
administradores a ser submetido a assembléia geral, na forma/prevista em lei.
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V - avaliar cendrios futuros, internos e externos, e seus possiveis impactos sobre a politica
de remuneraciio de administradores:

VI - analisar a politica de remuneracio de administradores em relagio as praticas de
mereado, com vistas a identificar discrepincias significativas em relagio 4s empresas congéneres,
propondo os ajustes necessarios;

VIl - zelar para que a politica de remuneracio dos administradores esteja
permanentemente compativel com a politica de gestio de riscos, com as metas ¢ situacio financeira atual
e esperada da institui¢io e com o que dispuser a lei e a regulamentag¢iio aplicavel.

§4" - Os membros do Comité de Remuneracio serio remunerados mensalmente, sempre
nia forma ¢ no montante definidos previamente pelo Conselho de Administragio.

CAPITULO IX
Exercicio Social, Resultado, Lucro Liquido, Reserva Legal, Participacdes ¢ Reservas Especiais

Art. 36 - O exercicio social serd de 1" de janeiro a 31 de dezembro de cada ano, devendo
os resultados serem apurados em balancos semestrais.

Art. 37 - Dos resultados apurados em cada balango, antes de qualquer langamento, serio
deduzidos:

I - 0s prejuizos acumulados;

II - A provisao para o Imposto de Renda.

Art. 38 - Atendido o disposto no artigo anterior, do lucro remanescente serdo deduzidas
as eventuais participagoes de:

I - Empregados, observados os eritérios e condig¢des aprovados pelos Diretores integrantes
do Comité Diretivo;

Il - Administradores, em conformidade com o Art. 16 deste Estatuto.

Art. 39 - O lucro liquido resultante terd a destinagiio que se segue:

I - Constitui¢iio de Reserva Legal prevista no Artigo 193 da Lei 6.404, de 15/12/76;

Il - Pagamento de dividendo obrigatério, em percentual que podera ser uniforme ou
variavel em cada semestre, mas que devera perfazer, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) do lucro
liquido de cada exercicio social;

HI - Constituigio das Reservas previstas nos Artigos 195 e 197 da Lei 6.404, de 15/12/76,
mediante proposta dos Diretores integrantes do Comité Diretivo, aprovada pelo Conselho de
Administracio, “ad referendum” da Assembléia Geral.

§1" - O saldo do lucro liquido remanescente e os eventuais valores de reservas revertidas
no periodo, apas as distribuiges previstas acima, por proposta dos Diretores integrantes do Comité
Diretivo, com 4 aprovacio do Conselho de Administraciio, terio o destino que for deliberado pela
Assembléia Geral, observando-se o seguinte: )

I - até 90% (noventa por cento) 4 Reserva de Lucros - Estatutiria para Aumento de
Capital, objetivando assegurar adequadas condigdes operacionais, até atingir o limite de 80% (oitenta
por cento) do capital social;

Il - até 40% (quarenta por cento) 42 Reserva de Lucros - Estatutiria para Investimentos,
com a finalidade de garantir a manutencio de recursos para aplicar na aquisi¢io de iméveis, em
modernizagio de Agéncias e nas dareas de informaitica e treinamento de funciondrios, até atingir o limite
de 20% (vinte por cento) do capital social;

HI - o remanescente & Reserva de Lucros - Estatutaria para Pagamento de Dividendos,
com o fim de garantir a continuidade da distribui¢io de dividendos, sobretudo os intermediarios, na
periodicidade que o Conselho de Ad ministraciio estabelecer, até ser atingido o limite de 20% (vinte por
cento) do capital social.

§2" - E asscgurado aos titulares das acoes preferenciais o direito ao recebimento de
dividendo, por agiio preferencial, 10% (dez por cento) maior do que o atribuido a cada aciio ordindria
ou o direito a0 recebimento de dividendos minimos anuais niio cumulativos de 6% (seis por cento) sobre
o valor nominal da ag¢io, sendo efetivamente pago o dividendo que, dentre essas duas alternativas,
represente o de maior valor.
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§3° - Poderio os Diretores integrantes do Comité Diretivo, com a aprovag¢io do Conselho
de Administracio, autorizar a distribuigiio de lucros aos acionistas a titulo de juros sobre o capital
proprio, imputando-se o valor dos juros pagos ou creditados ao valor do dividendo obrigatorio, na forma
da legislagiio em vigor,

CAPITULO X
Dissolugio

Art. 40 - Dissolver-se-i a Sociedade nos casos previstos pela legislagio em vigor,
aplicando-se 2 sua dissolugiio ¢ liquidacio os preceitos do Capitulo XVII, da Lei 6.404, de 15/12/76, e
demais disposicoes de direito concernentes.

O presente Estatuto do Banco Mercantil do Brasil S.A., em vigor, esta redigido conforme
deliberagio e aprovacio da Assembleia Geral Extraording da em 24 de maio de 2018.

| /] 7 BANCO MERCANTIL DO LA,
Rodrigo Alexander Pizzani Queiroz Marc iQ Andrade de Araijo
I Diretor Executivo nte Executivo
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

Anexo

'Identificag&do do Processo

Numero do Protocolo ‘NL’Jmero do Processo Moédulo Integrador Data ﬂ
~ - - | e P - !
2 18/477 973-1 J183919524240 03/09/2018 !

N 1

;' Identificagdo do(s) Assinante(s)

EPF Nome

471.028.376-15 MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO

301.127.376-68 LUIZ HENRIQUE ANDRADE DE ARAUJO o
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

Oficio 17332/2018-BCB/Deorf/GTBHO
Processo 0000131720 Belo Horizonte, 28 de agosto de 2018.

Ao

Banco Mercantil do Brasil S.A.
Rua Rio de Janciro, 680 — Centro
30160-912 Belo Horizonte - MG

AJ/C dos Senhores
Marco Antonio Andrade de Araujo - Vice Presidente Executivo
Rodrigo Alexander Pizzani Queiroz - Diretor Executivo

Assunto: Comunicagio de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta datza, aprovou
Os assuntos a seguir especificados. conforme deliberado na Assembleia Geral Extraordindria de
24 de maio de 2018:

a) reforma estatutaria,
2 Informamos que, em fung¢do da Reforma Estatutsria deliberada na AGE de 24 de

maio de 2018, os Conselheiros de Administra¢io Suplentes com mandato em vigor na instituigio
tiveram seus vinculos estatutdrios encerrados por esta autarquia.

3. Anexamos documentagio autenticada, para fins de arquivamenio no Registro do
Comércio.

Atenciosamente,

A7 ;
’/ﬂ % ) i » éé J’fé(}/ o
Marcos Antdénio Hénriques Pinheiro Laura Mz ﬁ/na"rae. Carneiro
Gerente-Técnico Coordegadora

Anexo: 1 documento: | pagina.

Departamento de Organizagao do Sistema Financeiro (Deorf)
) Geréncia-Técnica em Belo Horizonte (GTBRO)
Av. Alvares Cabral, 1.605 — 3° andar — Santo Agostinho ~ 30170-008 Belo Horizonte - MG
Tel.: (31)3253-7448, 3253-7023, 3253-7076
E-mail. gtbho.deorf@bcb.gov.or

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais o )
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Registro Digital

Anexo

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Jdenhfcagao do Processo
Numero do Processo Maodulo Integrador

Numero do Protocolo

Data

03/09/2018

| 18/477.973-1 J1 8397 9524240

Identlfcagao do(s) Assinante(s)

CPF Nome

g ] MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO

471.028.376-15

Pagina 1 de 1

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
1 Certifico registro sob o n” 6990712 em 06/09/2018 da Empresa BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A, Nire 31300036162 e protocolo 184779731 -
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5o 3RASIL

DECLARACAO
Declaramos que o Ato empresarial apresentado para o registro na
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais ¢ copia fiel do original visado/aprovado pelo
Banco Central do Brasil.

BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A
Marco Antonio Andrade de Aratjo
Vice-Presidente Executivo

f,:‘ﬂ:’i’;:» Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
'?z}---";"Certifico registro sob o n° 6990712 em 06/09/2018 da Empresa BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A, Nire 31300036162 e protocolo 184779731 -

=M 03/09/2018 Autenticacao: BFCOD374D4443026E0B718A97FD5F83E6F95228. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este
documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n°® do protocolo 18/477.973-1 e o codigo de seguranca 1x8T Esta copia foi autenticada
digitalmente e assinada em 06/09/2018 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral, y : e
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Registro Digital

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Anexo
leentnr cagao do Processo
\ umero do Protocolo Numero do Processo Modulo Integrador Data ;
18/477.973-1  |J183919524240 a 03/09/2018
‘Identlfcagao do(s) Assmante( ) .
CPF ‘Nome |
‘47'1 oéé_ 376 75 _TMARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO |

@

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
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Belo Horizonte, 05 de setembro de 2018.

A
JUNTA COMERCIAL DO I-.STADO DE MINAS GERAIS

Belo Horizonte — MG

Prezados Senhores,

Estamos retornando as maos de V.Sas, processo deste Banco, protocolado sob o n”
18/477.973-1, informando-lhes:

. Quanto ao enderego indicado na ata, que ¢ Rua Rio de Janeiro 654/680 — 5" andar,
informamos que a Assembleia foi realizada no 5 andar do prédio, onde se localiza a sala
de reuniao.

Esperando sermos atendidos em nossa reivindicagdo, subscrevemo-nos,
Atenciosamente
BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.

Marco Anténio Andrade de Araujo
Vice-Presidente Executivo

ﬁ,&’%“'{:‘?(t Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
Zaxt Certifico registro sob 0 n” 6990712 em 06/09/2018 da Empresa BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A, Nire 31300036162 e protocolo 184779731 -

o

e 03/09/2018. Autenticagao: BFC9D374D4443026E08718A97FDSF83E6F95228. Marinely de Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este

documento, acesse hittp://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 18/477.973-1 e o codigo de seguranga 1x8T Esta copia foi autenticada
digitalmente e assinada em 06/09/2018 por Marinely de Paula Bomfim — Secretaria-Geral. \ 5
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

it Anexo
!= R — - b ——
ildentiﬁcac;éo do Processo
INUme;cio Protocolo |Numero do Processo Maédulo Integrador Data
E'é)’47’?L973-1 ~ |J183919524240 ' 03/09/2018 ]

|
1471.028.376-15

'MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO
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Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos
Secretaria Especial da Micro e Pequena Empresa
Departamento de Registro Empresarial e Integragao
Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais

TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A, de nire
3130003616-2 e protocolado sob o numero 18/477.973-1 em 03/09/2018, encontra-se registrado na Junta
Comercial sob o namero 6990712, em 06/09/2018. O ato foi deferido digitalmente pela 42 TURMA DE
VOGAIS.

Assina o registro, mediante certificado digital, a Secretaria-Geral, Marinely de Paula Bomfim. Para sua
validacao, devera ser acessado o sitio eletrénico do Portal de Servigos / Validar Documentos (https:/
portalservicos.jucemg.mg.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e informar o numerc de
protocolo e chave de seguranga.

Capa de Processo

Assinante(s)

CPF Nome
471.028.376-15 MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO

Documento Principal

Assinante(s)

CPF Nome
471.028.376-15 MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO
301.127.376-68 LUIZ HENRIQUE ANDRADE DE ARAUJO

Anexo

Assinante(s)
CPF Nome
471.028.376-15 MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO
Anexo

Assinante(s)
CPF Nome

471.028.376-15

MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO

301.127.376-68

LUIZ HENRIQUE ANDRADE DE ARAUJO

Anexo

Assinante(s)
EPE Nome
471.028.376-15 MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO
Anexo

Assinante(s)
CRPF Nome

471.028.376-15

MARCO ANTONIO ANDRADE DE ARAUJO

Belo Horizonte. Quinta-feira, 06 de Setembro de 2018
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

O ato foi deferido e assinado digitalmente por :

Identificagao do(s) Assinante(s)
CPF Nome
'MARCELO VALADARES COUTO o

606.048.836-68
442 843.906-78 ARCANJO CARLOS PIMENTA

MARINELY DE PAULA BOMFIM

873.638.956-00

Belo Horizonte. Quinta-feira, 06 de Setembro de 2018
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