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R E Q U E R I M E N T O  Nº. 283

SESSÃO ORDINÁRIA DE 22/5/2023

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL:
                       

A humanização nas práticas de saúde é um princípio fundamental 
que deve nortear todas as ações e decisões tomadas pelos profissionais da 
área. Ela envolve fornecer informações claras e acessíveis aos familiares, 
garantir um tratamento atencioso e respeitoso tanto para com o paciente 
quanto para seus familiares, e considerar as necessidades individuais e 
particulares de cada pessoa envolvida.

Recentemente o Conselho Municipal de Saúde de Botucatu (CMS) 
tratou em uma de suas reuniões ordinárias preocupações sobre a falta de 
humanização nas ações do Hospital das Clinicas de Botucatu, Pronto Socorro 
Adulto e Pronto Socorro Infantil em relação à população atendida.

Dentre as questões apontadas, destacaram a ausência de 
informações fornecidas aos familiares, a falta de tratamento humanizado tanto 
aos pacientes quanto aos familiares, a falta de orientação adequada sobre o 
remanejamento de procedimentos ambulatoriais e cirúrgicos após longos 
períodos de jejum, bem como as dificuldades enfrentadas pelos pacientes com 
dificuldades de locomoção.

Ao adotar uma abordagem humanizada, o HC Botucatu, PS Adulto e 
Infantil tem a oportunidade de criar um ambiente mais acolhedor e confortável 
para os pacientes, contribuindo para a melhoria de sua experiência e, 
consequentemente, para o seu processo de recuperação.

Dessa forma, REQUEREMOS, depois de cumpridas as formalidades 
regimentais, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Superintendente do Hospital 
das Clínicas da Faculdade de Medicina de Botucatu, JOSÉ CARLOS SOUZA 
TRINDADE FILHO, solicitando a possibilidade de instituir uma política de 
humanização do atendimento do Hospital das Clínicas de Botucatu, Prontos 
Socorros Adulto e Infantil, em relação aos serviços prestados à população.

Plenário “Ver. Laurindo Ezidoro Jaqueta”, 22 de maio de 2023.
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Câmara Municipal de Botucatu, 22 de maio de 2023

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Botucatu. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://camarabotucatu.sp.gov.br/consulta/documentos/autenticar?chave=2E43MY9A9HU25534, ou vá 
até o site https://camarabotucatu.sp.gov.br/consulta/documentos/autenticar  e utilize o código abaixo para verificar se 
este documento é válido:

Código para verificação: 2E43-MY9A-9HU2-5534
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