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Botucatu, 02 de julho de 2023. 

Exmo. Sr.   

Antonio Carlos Vaz de Almeida (Cula) 

DD. Presidente da Câmara Municipal 

Botucatu-SP. 

 Rodrigo Luiz Gomes Fumis, Secretário Adjunto de Assuntos de Transporte 

Coletivo, vem, perante Vossa Excelência, em atenção ao respeitável Requerimento 

n.º 338, aprovado em Sessão Ordinária de 19/06/2023, através do qual solicita:  

“1. Quais as atribuições dos fiscais que acompanham os veículos? A nomeação 

deles se deu de que forma, por decreto ou portaria? Existe a possibilidade de 

esses fiscais darem prioridade às linhas que atendem à Unesp?  

2. Existe alguma medida visando melhoria na segurança dos ônibus 

supostamente superlotados, uma vez que os motoristas têm dificuldade em 

enxergar o que acontece dentro do veículo? 

3. Foi relatada discrepância entre as informações fornecidas pelo poder público 

referentes às linhas e horários dos ônibus e o observado pelos usuários na 

prática. É realizada alguma conferência para saber se os horários e linhas 

previstos estão, de fato, funcionando normalmente? 

4. Os passageiros relatam que, devido à instabilidade no horário dos ônibus, há 

superlotação de alguns veículos, já que os usuários se espremem nos primeiros 

carros que passam por não saberem se outros ainda virão. Haveria a 

possibilidade de melhor informar os usuários quanto ao número de ônibus que 

passarão em determinada linha, seja através de informativos ou da numeração 

dos carros?”. 
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Informamos que: 

1 – SUPERVISOR DE TRANSPORTE COLETIVO ATRIBUIÇÕES: - Supervisionar 

as atividades operacionais do transporte coletivo, quanto ao cumprimento do 

itinerário, horário das linhas e condição dos veículos do sistema por meio de 

acompanhamento embarcado, bem como, acompanhar as pesquisas de satisfação 

com o usuário. Comunicar aos fiscais e chefia imediata sobre os possíveis problemas 

nos veículos de transporte, bem como, executar outras atividades correlatas 

determinadas pelo superior hierárquico. 

PROVIMENTO: Função em Comissão nomeação por portaria. 

 Destacamos que desde o dia 12 de junho do presente ano efetuamos o 

reforço no acompanhamento da operação das linhas que atendem ao referido 

Campus.  

2 – A SEMUTRAN tem acompanhado o deslocamento dos usuários nas linhas 

citadas e dentro da necessidade solicitado à empresa operadora veículo extra para 

reforço na operação.  

3 – Sim é realizado o acompanhamento da operação e destacamos que parte 

das linhas que atendem ao Campus UNESP Rubião Jr. trafegam pelo Posto de 

Atendimento da SEMUTRAN localizado no Paratodos assegurando assim a 

conferência durante a operação de todo o dia e também através da fiscalização 

embarcada nos veículos.  

4 – A linha em questão (217 – Jardim Paraíso / UNESP) possui de forma fixa 4 

veículos em operação no horário das 07h20 (em dias úteis) com partida do Jardim 

Paraíso. Devido ao reaproveitamento de parte destes veículos da operação de outras 

linhas, não é possível identificá-los ao longo do percurso como sendo, por exemplo, o 

veículo de número 3, mas afirmamos que é garantida a operação com a circulação 
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dos 4 veículos simultaneamente ao longo do trajeto neste horário. Sendo tal questão 

confirmada e acompanhada por nossa equipe de fiscalização.  

Atenciosamente,                                                      

   
 
 
 
 

Secretário Adjunto de Assuntos do Transporte Coletivo e Trânsito 
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