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CT CCCAAA - 2927/2023
S&o Paulo, 13 de novembro de 2023

Exmo. Sr. Antonio Carlos Vaz De Almeida
Camara Municipal de Botucatu

Assunto: Oficio 259/2023/GP de 11 de julho de 2023
Ref.. Requerimento n® 414/2023

Prezado Senhor Presidente,

Em resposta a solicitacdo enviada através do documento acima mencionado,
informamos que foi providenciado o nivelamento do Poco de Visita (PV), localizado na
esquina da Avenida Deputado Dante Delmanto esquina com a Rua Silvestre Bartoli, no
municipio de Botucatu/SP.

Esclarecemos que, para as ocorréncias emergenciais na rede da Operadora
Vivo, os 6rgaos publicos podem acionar a equipe de manutencdo por meio do
Atendimento do CIRE-Centro Integrado de Rede Externa, cujo telefone ¢ 08007715033
- opgao 1 ou e-mail cire.br@vivo.com.br, que funciona 24 horas por dia e/ou 7 dias na
semana, ininterruptamente, o chamado sera registrado e fornecido um numero de
protocolo.

Sem mais, permanecemos a disposigao.

Atenciosamente,

(e

Patricia Rodrigues Barros
Gerente de Relacdes Institucionais
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