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OFÍCIO nº 25/2024/OP – SS

Botucatu, 23 de abril de 2024.

Ao Senhor
Prof. Dr. José Carlos Trindade Filho
Superintendente do Hospital das Clínicas da Faculdade de Medicina de 
Botucatu (HCFMB)

Assunto: Solicitação

Prezado Senhor,

1. Respeitosamente, dirigimo-nos a Vossa Senhoria para expor e 
solicitar, dentro das possibilidades, providências na busca de solucionar a 
situação abaixo relatada.

2. Fomos procurados pela família da senhora Hermínia Aparecida 
Martinelli Batista, que após atendimento médico recebeu indicação para a 
realização de cirurgia para colocação de prótese no fêmur.

3. Ocorre que, passado um tempo considerável desde a consulta, a 
senhora Hermínia foi chamada 5 vezes pelo Hospital das Clínicas para 
realização do procedimento, porém, após as internações foi dispensada. 

4. A última justificativa apresentada para o cancelamento da cirurgia 
foi o fato de que a prótese não havia sido adquirida pelo serviço de saúde.

5. Desse modo, a paciente encontra-se acamada há 5 meses. Os 
familiares relatam que já realizaram reclamações na ouvidoria do Hospital, no 
setor de assistência social, bem como na Secretaria Municipal de Saúde, 
porém o problema ainda não foi resolvido.

6. Considerando, ainda, que o tempo de espera pode levar a evolução 
do quadro que está afetando negativamente a qualidade de vida e a saúde da 
paciente, solicito a possibilidade de analisarem o caso a fim de viabilizar, o 
quanto antes, o agendamento do procedimento cirúrgico indicado.
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7. Esperando, contar com a atenção, aproveitamos a oportunidade 
para elevar nossos votos de elevada estima e distinta consideração.

Atenciosamente,

Vereador SILVIO DOS SANTOS

Vereadora ALESSANDRA LUCCHESI DE OLIVEIRA
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Botucatu. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://camarabotucatu.sp.gov.br/consulta/documentos/autenticar?chave=4TB5116G5J700K66, ou vá 
até o site https://camarabotucatu.sp.gov.br/consulta/documentos/autenticar  e utilize o código abaixo para verificar se 
este documento é válido:

Código para verificação: 4TB5-116G-5J70-0K66
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