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Governo do Estado de Sao Paulo
HCFMB - Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu
Superintendéncia HCFMB

OFiCIO SHCFMB N° 731/2024

Botucatu, 01 de julho de 2024.

Ao Senhor
Antonio Carlos Vaz de Almeida

Presidente da Camara Municipal de Botucatu

Assunto: Requerimento n° 352 — Sessao ordinaria de 24/06/2024- Oficio n°® 253/2024

Processo SEI n? 143.00013922/2024-92

O Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu - HCFMB, autarquia
estadual, inscrito no CNPJ sob n2 12.474.705/0001-20, sediado no Distrito de Rubido Junior, s/n2,
Botucatu/SP, CEP n2 18.618-970, vem com o maximo respeito perante Vossa Senhoria, em atendimento
ao Oficio em epigrafe, esclarecer o que segue:

Preliminarmente, agradecemos a manifestacao desta r. Casa de Leis, que tem demonstrado
grande empenho nas questées que envolvem o interesse coletivo e a saude da populacdo.

Como mencionado no Requerimento n? 352/2024 o Servigo de Atengdo e Referéncia em
Alcool e Drogas (SARAD) é de extrema importancia no ambito do Departamento Regional de Satde VI,
considerado servico referéncia em tratamento de dependéncia quimica e transtornos associados ao uso
de alcool e drogas.

Apesar do empenho e da preocupacao dessa r. Casa das Leis quanto a integridade fisica dos
profissionais que prestam servico no SARAD, ndo é correto afirmar que a Instituicdo ndo dispde de
profissional de vigilancia preparado para a fun¢do. Conforme bem explicado no memorando anexo, desde
sua inauguracdo em 2013, possui contrato com empresa que atua na prestacao de servico de vigilancia,
possuindo dois postos de vigilancia 24 horas de segunda-feira a domingo.

Ressaltando que o servico de Seguranca e Vigilancia ndo se confunde com o servico de
Portaria e Recepcgdo, sdo postos, funcionarios, funcoes e empresas distintas que atuam no mesmo local.
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A equipe de vigilancia antes de iniciar os trabalhos recebe treinamento para atendimento,
mediacdo de conflitos e intervencdo quando necessdrio, sempre que os pacientes ou profissionais da
saude estiverem em situacGes de ameaca a integridade fisica. Esclarecendo ainda que tais treinamentos
sao atualizados periodicamente.

Passivel de compreensao a preocupacao dos servidores do SARAD, entretanto, diferente do
qgue faz crer o documento, as ofensas e ameacas nao fazem parte da rotina dos pacientes, os casos que
necessitam de intervencdo sdo casos pontuais. Além disso, os profissionais da assisténcia do SARAD sao
constantemente orientados frente as situagGes de conflito, ndo apenas quanto a acionar o vigilante da
Instituicdo, mas também quanto a outras medidas de seguranga, como o acionamento da Guarda
Municipal, da Policia Militar e o registro do Boletim de Ocorréncia.

O Nucleo de Assessoria Administrativa coloca-se a disposicdo de Vossa Senhoria para
maiores esclarecimentos e informacdes que se fizerem necessarias.

Atenciosamente,

JOAO HENRIQUE CASTRO
Superintendente em Exercicio HCFMB

seil a Documento assinado eletronicamente por Jodao Henrique Castro, Chefe de Gabinete, em
02/07/2024, as 16:38, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
n2 67.641, de 10 de abril de 2023.
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