CAMARA MUNICIPAL DE BOTUCATU

REQUERIMENTON°. 777
SESSAO ORDINARIA DE 22/9/2025

EXCELENTiSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL:

Constantemente as Unidades de Saude do municipio enfrentam
dificuldades em manter contato rapido e eficaz com os pacientes, seja para
convocacgdo de agendamentos ou comunicagao de resultados de exames,
especialmente naquelas localidades em que nao ha agentes comunitarios de
saude ou em que estes ndo conseguem alcangar toda a demanda.

O teleatendimento se apresenta como uma ferramenta importante
e moderna, pratica e eficiente, capaz de agilizar a comunicagéo entre a equipe
de saude e a populagao. Essa ferramenta pode ser util para:

- Entrega de exames
- Comunicacao de resultados
- Lembretes de agendamentos

Dessa forma, é possivel evitar deslocamentos desnecessarios de
pessoas com dificuldades para as unidades de saude, reduzindo a sobrecarga
dessas unidades e ganhando agilidade no atendimento. Além disso, o
teleatendimento pode ajudar a aliviar a carga de trabalho dos agentes de saude
e apoiar unidades que nao tém esses profissionais, melhorando a comunicagao
com oOs pacientes.

Assim, diante do exposto, REQUEREMOS, nos termos da Lei
Orgéanica do Municipio e depois de cumpridas as formalidades regimentais, que
seja oficiado ao Secretario de Saude, DR. ANDRE GASPARINI SPADARO,
solicitando a possibilidade de implantagdao do servigo de teleatendimento nas
Unidades de Saude, para que estas possam convocar pacientes para consultas
e exames, bem como informar resultados, garantindo maior eficiéncia no
atendimento e promovendo acesso agil e desburocratizado a populagao.

Plenario “Ver. Laurindo Ezidoro Jaqueta”, 22 de setembro de 2025.
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