
R E Q U E R I M E N T O  Nº. ​​​1236
SESSÃO ORDINÁRIA DE 11/11/2013
Excelentíssimo Senhor Presidente Da Câmara Municipal:



Considerando que através da resposta do Requerimento 1132/2013, a Semutran informou a este Vereador que o telefone 156 pode funcionar como ouvidoria;



Considerando que nem todos os munícipes, usuários do transporte coletivo, conhecem o referido telefone, bem como sua funcionalidade;



Considerando que se o referido canal fosse melhor  difundido, os usuários do transporte coletivo poderiam apresentar diretamente à Secretaria os seus reclamos de situações pontuais atípicas, como atrasos, bem como receberem retorno sobre quais as providencias foram tomadas com relação aos mesmos,



REQUEREMOS, depois de cumpridas as formalidades regimentais, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Secretário Municipal de Mobilidade Urbana, ENGº. VICENTE SILVIO FERRAUDO, solicitando, nos termos da Lei Orgânica, informar sobre a possibilidade de realizar campanha divulgando o canal de comunicação do telefone 156, bem como implantar informativos com o número em todos os pontos de ônibus da cidade.
Plenário “Ver. Laurindo Ezidoro Jaqueta”, 11 de novembro de 2013.
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