Telefonica | vivo

Exmo. Sr. Ednei Lazaro da Costa Carreira

DD. Presidente

Céamara Municipal de Botucatu

Praga Comendador Emilio Peduti, 112 CP 96
CEP 18600-410 - Botucatu - SP

CTR*RS01 - 0106/14
Bauru, 24 de fevereiro de 2014
Assunto: Oficio n° 017, requerimento n° 009 de 04 de fevereiro de 2014

Em ateng@o ao oficio em epigrafe, informamos que para solucionarmos os problemas causados por oscilagdes no
sinal, o municipio de Botucatu estd constando em nosso planejamento de 2014 com a ampliacao da capacidade em sete
antenas de atendimento 3G e com a ativagdo de um novo site de Telefonia Mével Celular para a regiao norte da cidade.

Estamos desenvolvendo continuamente esforgos para ampliar e modemizar a rede de servigos; dessa forma,
esperamos, no prazo mais breve possivel, melhorar os sewvigos dessa municipalidade, sempre em busca da exceléncia e
satisfagdo de seus clientes.

Colocamo-nos & disposigao para esclarecimentos necessarios.

Atenclosamente,

)

Lu|z Eduardo Daruiz Correa
Gerente Institucional Interior Sdo Paulo
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