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Exmo. Sr. Vereador André Rogério Barbosa (Curumim) .
D.D. Presidente da Camara Municipal de Botucatu

Camara Mumcipal de Botucaly

Requerimento 323/2015

Uate  22/05/2015 Hora 14:34-00
Frocedéncia S3o Dimas
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Assynip  TESP. a0 req. n® 323715

Mim

SAO DIMAS TRANSPORTES LTDA., por
seu representante, havendo recebido o Requerimento epigrafado,
vem prestar as devidas informagGes, de acordo com as indagacdes
suscitadas, conforme abaixo explanado :

1) Indagacdo 01 : Se as constantes “quedas do sistema” de recarga de
cartdes do transporte publico ainda persistem .

Informacdo : Os problemas ocorridos e que foram decorrentes de
um aprimoramento do sistema de bilhetagem eletrbnica, onde no
inicio do processo de transicdo foram verificadas as mencionadas
oscilagbes, ndo mais persistem , devendo ser destacado os iniimeros
beneficios que a bilhetagem eletrénica trouxe aos usudrios , em
termos de segurancga, integracdo das linhas, assim como propiciadora
de um aprimoramento no sistema de mobilidade piblico com
informagdes em tempo real que brevemente serdo disponibilizadas a
populacdo, fruto de um trabalho conjunto com a Prefeitura Municipal .

2) Indagacdo 02 : Qual o procedimento que devera ser adotado pelo
usuario quando ocorrer referidas "quedas " .

Informacdo : Ndo acreditamos ocorram novas oscilagdes do
sistema, assim como confiamos que toda e qualquer recarga dos
cartbes, doravante, ndo fiquem comprometidas .

3) Indagacdo 03 : Se a recarga dos cartdes podem ser realizadas no
proprio énibus, sem que haja necessidade de novos deslocamentos .

Informacado : A viabilizagdo da recarga dos cartdes dentro dos
Onibus exigiriam adequacdes técnicas que estariam desviando o
maior objetivo que € o aprimoramento jé@ em curso do sistema de
bilhetagem eletrénica, que trard inexoravelmente beneficio para o
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usudrio e a populagdo. Ademais, caso se concretizasse esta
alternativa, ela traria consigo significativo aumento de risco pela
indesejavel exposigdo do cobrador, em funcdo do aumento de

valores em trénsito e , via de consequéncia, do usudrio e da
populacao.

Esperamos, pois, haver atendido e esclarecido as
indagagBes inseridas no Requerimento 323/2015, colocando-nos,
todavia, totalmente a disposicdo desta Casa assim como dos nobres
edis , para quaisquer outros esclarecimentos que se fagam
necessarios, ndo sem antes destacar o empenho da peticionaria em
oferecer o melhor e mais sequro atendimento & populacao de
Botucatu, com uma frota nova, toda ela monitorada assim como
dotada de sistema de CFTV (caméras/filmagens) em todos os Onibus,
investimento este que poucas empresas de transporte urbano no pais
realiza e disponibiliza ao usuério.

P. Deferimento .

Botucatu , em 14 de maio de 2015
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