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Bat.'J. 06 ce al,o de 20 5

Exmo. Sr. A,oré Rogério Barbosa
DD. Presioente
Cámara Vt.n cical de Botucatu
D'aça Comerdado- 2, lio PedJtti 1" 2 CP 96

CE"' '863C-4'C -- Bon.ca:D - SP

Assurto Ofício r" 430. rea Jer mentos r.as 337. 343. 345 e 351 de 12 de maio de 2015

Drezado Sennor Pres.certe.

En a: enção ao o¯ ic o erri epigrate, in ormamcs cue.

Requerimento n° 337 - No d a 26/ 05/2015 os Teefones de Jso PCDI co r°s í14) 3615-0457.

38e 5-0913 e 38'3-8934. forar, reparados e encontram-se em aleno fu,ciorarne-:o.

Requerimento n° 343 - A Tele'orica Vivo vem traba nando corstarta,1ente na arrp.ação de

seus servços cara cisponibilizar a : ransrrissäc de dados. atraves ca banca larga visardo atender a
:odas as ocalioades de sua área ce concessão.

Corr 'eação ao pedido de a: e-dir, em:0 ao vivo interre: Fixa (Speedy). esciarece ilos que. 3

Distrio ce Rt.biác s.Gn cr. Dertencen: e ao mu, ic o= o ce Bo: eca1J; SP não possJ· o serviço dispo, vel.

Pa-a a p estação co servço barda larga. deverão se' cors= de'adas aigumas conoições : écricas do
loca da ins: aiação. tas corno: dis: äncia da central tele'ämica. atenc mer:0 per arrnacio äotico. que
poderão = rv: aoiliza' a instalação! Jtilização. e oc tromento, não :ernos obras de imo: a,tação previstas

para 2015

Requerimento n° 345 - A cobertu'a do sieal ceJiar da 
¯ ¯

elefän-ca Vivo no Distrto ce
Vitoriana. :ecercente ao rru, cipc de BotuoatJ.SD. e feta at-avés de 04 (Joa) Estação Red o Base

(ERBi. nas tee, olog as 2G | GSN') 3G (WCDVA'.

Ressaltamos Que. em .unho ce 2015. foi ampI ada a capacidade ca tee, ologia 3 G.

Se entamos CJe o serviço de telefonia mável 3G '3" Ge-agäc) perrrite comunicação por
voz e internet oanda large móvel cesde cue o clierte :er, a aparel, o mävel compatíve· , aoi te o

serv 90 ra erroresa e este: a err local co- viaD idace téerica na receogac ce e nal.

Requerimento n° 351 - 

¯ ¯

encia em vista as metas e protocolos ce cor,o-om'ssos

estaoelec; dos com a ANA¯
¯

EL - Age-ca Nacional de Teecomunicaçoes, crlorzar,os o ate-dimento

de ersialação de Teefone de use Púbico em coas e cuanidades estacelecicas cela

reguiamentação v.genie

RuaAr, iui.. J cisc II).,.I. .: .inil.sr Usara. - Ei.P t' '31 -34] - Bauru -sP Bra-il

le] cI: Ine: i]4', i'4?Dik.ts: rlie..llia-liel

paincia, rfi.irr'isdicìcl.inis.s.si.iii



7ëtefanea vivo

Com'orme visita 'eal:zada em 26/05 - 5. esclarecemos c, ie o local é ete, o ao os C Telefore de
Lso D .clico n° : 14) 3882-0636. insta aco na Rua F-ancisco A. ce O.veira r 

- 

249. acrox macar,erte
50 Tetros ao ocal solicitado. coT ecesso 2d moras e aterderdo plerarnen:e as Metas de
Lrversaização da ANATE_ q e preve nas localidades atendidas com acessos individuais
(telefones residenciais/comerciais), a Concessionária deverá assegurar a dlsponlbilidade de
acesso a telefone de uso público a 300 metros de distância máxima de qualquer ponto dentro
dos limites desta localidade.

A Tele'ânca V ve desenvolve cominuamente esforços on-a amoliar e Toderrlzar a ss, a rece
de serviços e cessa rorraa. esoerarros. no prazo r,ais Dreve possivel. mehorar as serv'ços da
, iumicioalicace. sen'pre er, Dusca da excelencia e sa·

, isfação de seus clientes.

Colocamo-nos à a-scosigèo para esc arec-mertos recessá,0s.

A:ere csan'ete.

Lutz 
¯
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