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Exmo. Sr. Andre Rogerio Ba-oosa
DD. Pres.cente

Gårrlara Municipal de Boiuoate
Fraça Co, endador 

¯

, ' o E3ed.: t' . 112

CEP 18600-410 - Botuostu - SP

Assunto: Oficion 570 requerinserton° 423deG2dejunhoce20-S

Prezaco Senhor 3residente.

Er· atenção ao oficio en epigmfe, nforrv· aR· os que. Lendo er vista as metas e Drotocoos ce
comprorpssos estabelec.ccs co, a ANATEL - Agencia Naciona ce Telecor· , .nicações. priorizarros o
aterdimento de instalação ao Telefore de Jso 

¯

'ùb co e Reside,cia· s, locais e Quantidades estabelecidas se a
regelarrentação vigente.

EsclarecerT· os que os pedcos ce acesso ao S¯ FC Sev· ço "slefönico Fxo Ccr-Jtado Docem ser
atendidos ce acordo com o regalamenLo. sem a ,ecessidade ir ec sta de arvoiiação da rede.

Sa: ertamos que o da dim OJro Verde. -o rnunicIDio de Bo: ..catu?SP. é atendida. atraves da tecno og a
FP/F (Fixed Móreiess Termmal). aus uteiza a redo ce telefon: a móve e d.soo, biliza ac usuärio a se, iço ce voz.

Dessa 'orria. os interessados eri adaar' iinhas telefónicas poderåp se cacastrar através da nossa
Central de Relacionamento 10315 cue 

¯

,ciora .ninterrup:arsente 23hs. sete dias por ser: ara o aguardar a
forma de a:end mente

A Telefànica Vivo dese-vulve conimua, ente os'o'ços Da-a amo iar e modem.za" a sua -ede ce seraços
e. dessa forma. esperamas, ro prazo mais Dreve possivel. rnelhorar os serv ços da me mic palidade. semore err

busca da exceler;c a e satisfação de rossos e entes.

Colocarro-nos à d.spos ção cara esc erecimentos necessários

Aleec osar· e, Le

'- I[ .. z Ecua co Da'Jiz Correa ·
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