il Bradesco

H

Botucaty, 16 de dezembro de 2016.

A Camara Municipal de Botucatu — SP
Praca Comendador Emilio Peduti, n® 112

Ao Excelentissimo Senhor Vereador André Rogério Barbosa,

Camara Mumcipal de Bolucalu

CData 20/12/2016 Hora 14:23:00

Ref.: Oficio n® 1431/2016/GP | Proseaenea’ BRADESCC

Resposta ac

Assunto’ )
M Oficio ne1431/2016/GP

Num  Protocolo .
1549/2016

BANCO BRADESCO S.A., em atendimento aocs termos do
epigrafado, vem, respeitosamente, a3 honrosa presenga de Vossa Exceléncia, informar
que o oficio direcionado a esta instituic3o financeira, recebeu, de nossa parte, a melhor

atengio.

Inicialmente, ressaltamos que esta instituigdo financeira
atende indistintamente tanto seus clientes como usudrios, e que sempre cumpriu as
normas emanadas tanto por Orgdos Federais, Estatuais e Mu nicipais, tanto é verdade que

se adequou a fim de atender todas as disposi¢Bes legais.

Outrossim, esta instituicdo financeira, por intermédio de
sua agéncia, deu total atencdo aos dispositivos das Leis Municipais nimero 4,753 de 21 de
novembro de 2006 e nimero 5.780 de 17 de dezembro de 2015, que dispdem sobre a
colocagdo de guarda-volumes pelas instituicBes financeiras e outros estabelecimentos
dotados de porta de seguranca com detector de metais e sobre a obrigatoriedade de
fixagdo em local visivel, pelas instituigBes financeiras, agéncias e postos bancarios, codigo
do banco, do prefixo da agéncia e seus nomes em suas dependéncias e autoatendimento,

respectivamente.



Nesta esteira, cumpre informar que esta instituicdo
financeira preccupa-se com a qualidade do atendimento bancario, principalmente no
tocante a garantia da seguranca tanto dos cidados comuns, quanto de funciondrios; bem
como com a disponibilizacio de todas as informacBes necessdrias em relacdo 3
identificag3o das agéncias bancérias, a fim de completar e facilitar asg trénsagﬁes efetuadas

pelos préprios clientes.

Sendo assim, cumpre informar que esta instituicdo
financeira atende 3 todas as orientacdes descritas no requerimento nimero 1038, da

sessdo ordindria de 12 de dezembro de 2016 da Camara Municipal de Botucatu,

Limitados ao exposto, apresentamos nossos sinceros

protestos de estima e consideracao. -
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CAMARA MUNICIPAL DE BOTUCATU

Oficio n®. 1431/2016/GP
e
Botucatu, 13 de dezembro de 2016
Ao ' . .
Gerertte do Banco Bradesco ~~ md/t Nn

Hotucatu - SP

Assunio: - Requerimento ' [[B

" Senhor Gerente,
1. " Encaminhamos 2 Vossa Senhorla o Requerimento n°
1038/2016, aprovado na ult;ma Sessao Ordinaria reahzada nesta Casa de
Leis.
Atenciosamente,

Py —————— g -
T e
*r——

Geb: 9 ungma] de:.ta em |
1Ll s h.

Nome: /QDU/OU’L& ..........

BANCC 3P ANESCOSA
045/eLts. Jur, o Capanin., s/SP

——

Edificio “Voreaior Abilio Dorini” - Praga Comendadur Exvifio Pesuti, 112 - Coixa Postal 96 - Fonc/Fax: {14) 1882-0636 - CEP 13600-410 - Bohcatu - SP
ittpifwvwcamarabotientt sh gov.bir < cxmail: dirctarisgicamarsbotcat sp,govbr
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CAMARA MUNIC-IPAL DE BOTUCATU
REQUERIMENTO N°. 1038

SESSAD ORDINARIA DE 12/12/2016

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL:

bonsiderando que em nosso municipio foi' instituida a Lei
igipal n® 4753/2006 {anexo), a qual dispde que as instituiges financeiras,
6rg3os publicos ou empresas que possufrem ‘entradas dotadgs de portas de
seguranca com detector de metais ficam condigionadas a instalar gugrda-
volumes, onde suas instalagbes devem ser efetuadas em local anterier e
préximo & porta de seguranga, de modo a permitir que 0s usudrios possam

deixar seus periences antes de passar pela porta dotada de tal equipamento:
Considerando que a referida Lei se fez nocessaria devido aos
sucessivos constrangimentos que a porta de seguranga vem causando s
pessoas que precisam adentrar a esfes locais, onde havia praticas de abuso e
de invasdo de privacidade, com situagles de aberura de boisas, maletas e

~ mochilas na frente de todos;
Considerando que também foi instituida a Lei Municipal n®
5780/2015 {anexo), 2 qua! dispde scbre a obrigaloriedade de fixag8o em local
visivel, pelas instifuigbes financeiras, agéncias e postos bancarios, dp codigo
do banco, do prefixe da agéncia ‘e seus respectivos nomes em suas
dependénciez de autoatendimenio: .
s Considerands que a Lei foi criada devido a¢ fato de muilos
&.&  clienles, que utlizam os servigos das Instituigdes financeiras em suas salas de
[b;f auloatendimento, encontrarem dificuldades em localizar a identificagdo da
& 4 instituicdo para agilizar o atendimento bancério;

, ;é:' Considerando as reclamaces de municipes de que alguns
bancos instalados em Botucaty nao estao cumprindo as supracitadas normas

éf municipais, )
; REQUEREMOS, depois de cumpiidas  as formalidades
regimentais, ocuvido o Plenario, seja oficiado aps GERENTES GERAIS DOS
BANCOS CAIXA ECONOMICA FEDERAL, SANTANDER, BRADESCO, iTadl,
BANGCO DO BRASIL e SICOOB DE BOTUCATU, solicitando o cumprimento
/ .da Lei Municipai n°. 4753/2006, a qual dispde que as instituicdes financeiras,
- rgdos piblicos ou empresas que possuirem entradas dotadas de portas de
¥ seguranca com detector de metais, fiquem condicionadas a instalar quarda-
o ,  volumes em sua entrada, e 3 Le Municipal n® 5780/2015, a qual dispde sobre
" a ocbrigatoriedade de fixagdo em local visivel, pelas insfituigdes financeiras,

agéncias e postos bancérios, do codigo da banco, do prefixo da agéneia e
seus respectivos nomes em suas dependéncias de autoaiendimentq, sob pena

de incorrerem em muka, como pravisto na legislagéo.

f 8o, Plendfio “Ver. Laurinda Ezidoro Jaqueta”, 12 de dezembro de 2016, AN 8
- ) ,"aj.i‘ % -
‘b‘vﬂ”: Wi sreadar Autor LELO PASANI

FE TS -

_ e
REDE _?vﬁ,, Vi Eg’é”ﬂm’”
' ra Af"’.‘; dor zalas Colino ir Reis

LA Wi 3 alm
Edificie “Vereador Abilio Darinf” - Peagh Bomemdatr Emblio Ded 1, 112 Pl BIG) 96 - Fone!Fax: {14) 3882-0636 - CEP 13600410 - Bofucatu - 5%
htp:Hhwwiel eamarabot Spgovbe A-mall; divtoria@raimarabonicant sp.govbr
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ranwérrum MONECIEAL DB BOTUICATL
. RETARD DE S0 PAULG

. LEIN" 4753
- de2bde nuvembre e 2006

{ Proforo de Lei deAutoria do Vereador Liz Anpélio Pagani)

R “Dispie sobre o calpeagho de guurda-volumes
IR ; . pelas  instituighes  Jimanceiras € owlros
o T cstabelecimentos  dptados  de  poria  de
LR e T seguranga com detector de malais”,

e ANTONK) MARIO DR PAULA FERREIRA IELO,
) - . Prefeito Mumeipal de Batucatu, no use dc:‘suns

anibuigoes fegats, faz, saber que 1 Chmara Municipal
sproven € cle sancionn ¢ prommdgu a sepuinte lei:

Arl I As mﬁmmgées flmn(‘ciras, Grifios pablicos ou emprobis gue possafrem onttadns dotadas
g portas di sepuranga com detoctor de metais fien condicionadas a instalar guarda-volumes.
Adt. 2% A instulagio ddo guarda-volwmes devord ser efetuada em locul unferior, priveane A pors
de scgumn;ai: modo & permitir que o5 usudrivs possam deixar scus perences antes ¢ passar
poti posa dotada de tal equipamesto,

Pasfigrafo vinico. O morda-vohames deverk conter dispositive de seguranga gue possibilite 208
usudrios lrancar sens pertotues atd o trmino di sna estada uo Jocat.

Axt. 3°. -0 Poder Executive iformard As empresas ou 6rpdos piiblicos possuidores do sistomas
-com detcetor s MELGHS £00 SBA CRRKIA gUe, Cstes devardo Se adkguar 4 nova lepisiacfio o prazo
dp 180 (gepto ¢ oitwatn} dias, 3 contu da publicaghio da presente lei.

Aot 4 As despesas decoreentes da oxecucio desta loi correrio por conla de dotaglics
oreamentAnias pedprias, suplemontadag, se necessdcio.

ATL 5% A presente fef entrard em vigor na data do sua publicaciio,

. Botbeats, 21 de de 2006

ANTONIO MARIO BE PAULA FERREIRA IFLO
PREPETIO MUNICIPAL

© Registrada na Divisiio de Secretaria ¢ Expudicnte aos 21 de wovembro de 2006 - 151° ano de

amancipagio pelitico-admisistrativa de Botucata. & CHEFE DA DIVISAQ DE SECRETARIA B

EXPEDIENTE,
- -
YIMA VILEIGAS Kogarg Josd Daf
Crele 5 BHecho de Saciulnne o EApoonas

)

.3«_’/’
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PROJETC BB LEIN® 071
de 1° de novembro de 2006

JUSTIFICATIVA

A adoggio de portas tom detectotes de metais foi motivada pela necessidade de
gazantir 8 seguranga tanto de cidadiios comuns, quanto de funciondrios que precissm
dessa protegiio para desempenher sen trabelho. O fato 6 que essa porta vem causando
sucessivos constrangimentos 35 pessoas que precisam adentrar a estes locais. No caso
das institnipBes financeiras, os usudrios reclamam ha muito tempo sobre essas medidas
de seguranga mostrando sua insatisfagio através de reclamacdes de prética de abuso e de
invasio de privacidade, com situagfies de abertura de bolsas, maletas e mochiles ns
frente de todos. Por outro lado, a adogho do uso da poria giratéria & mofivo, por
exemplo, de reivindicacfio do Sindicato dos bancdrios o que a clpula da Justica do
Trabalbo, representada pelo Tribunal Superior do Trebathe, emn decisiio proferida nos
eutog de agio civil prblica recomendou que “a observincia das regras legais pam a
Seguranca cas agéneias bancdrias deve ser interpretada sob a tics da intepridade fisica
dos trabalhadores”, tendo observado ainda “que o ordénamento Juridico em mutéria de
seguranes bancara, deve ser visto sob o prisma trabalkists, pela prevengiio do assalto,
dimiznindo os riscos de ferimenio e morte dos bancirios assaliados®,

A Constituicfo Federal de 1988, em sen artigo 5°, asscgura 20s cidaddos direitos
iguais, sem distingdo de qualquer patureza, possuindo o fornecedar da servigo bancério
& obrigaglo de respeito e urbanidade a todos og cidadfios, garantindo ainda o art. 3, [V
da Constituigdo Federal o dever de promover ¢ bem de todos, sem preconceites de
origem, raga, sexo, cor, idade e qualsquer outras formas de discriminacfo,

Como ¢ assunto sobre seguranga dos wabalhadores, privacidade aos direitos
constituidos ¢ respeito ro cidadgo & polémico, mas que acima de tudo precisa ser visto
acontecendo simultaneamente, este Projeto de Lei visa, com a impiania;ﬁo do guarda-
volumes, ofereccr essas condigSes, dimimuindo situactes de constrangimentos e mal-

entendidos, evitando cenas de preconceito & 8o mesmo fempo garantindg seguranca a
todos,

Plenétio “Ver. Lamrindo Ezidora J aqueta™, 1° de novembro de 2006,

Vereador Autor LELO PAGANT
FT
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PIERBITLLRA MIINECEPFAL n: I&Q‘i‘tl‘?ﬂ.‘l‘ll
BSTADOD DE sfAC PATLO

LEI N 5,780
de 17 de deverbeo de 2015,

{ Projeta de Lei de Wiciutiva da yereador Luiz Auréfio Pagori)

“Dispile subre o obrigatoriedads de Jixagdo
om  Jocal visteel  pelux  InstifuigOes
Sitemogiras, agéncias ¢ postos bencarios, Ju
codipo do baneo, do prefo da aglacly e
SRUS FESPECHVOS NOPIES €M SIS dapendinviay

de autoalendimenta .

JOAD CURY NETO, Prefiito Mnnmipat de Fotueaiy, o
. ‘ uso de¢ mns ptribmictes legais fiz saber que a Comama
Municig} Affoved & €6 SNdum ¢ prangr 1 sugnte

Lei

Arl. 1° As hnstituiglies finaneeisns, suas apfoeias ¢ postes bacidos cstabelesidos no municlpio
G-:.’,’ Butueshy s3o obrigades a fiear, em Josal visivel, cm swas dependéuciag do autostendismenty, o
cadigo do banco, o prefixo da aglacia ¢ send respettivos nomes em gue estl sendo realizada a

operagkn, para facititar as tausagSes bancdrias dos wsafitios.

Art As agbncias ¢ pustos buriwdrios 18w o prazo de 130 {eenta ¢ ojtenta) dias da publieagko
desta Jef para compriem & determinaio referide, sob pena de incoworem em ridea difivis ne

valor do BE 1.000,00 (wm mil yenis).

ATt 3° A presente Tel enirard em vigor na date de sva publicapio.

Betueaty, 17 do Qeeembro de 2015,

For
-Proferio Munict

i

Hegistrads pa Divisdo de Secrctaria e Txpediente em 17 de dezembro de 2015 - 160° wno de

emapeipagiy politet-administrativa de Bowgata.
v

L p

) Rogérin Josd Didje
Chefe da Divisto do Seercturia ¢ Expedicnts
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PRGIETO DPELEIN" 110
Je 23 e mrovembro de 25

JHSTIFIC

as Salas de Autorendimento Bancdrio na cidade de Botacaiu sdo locais
catha ver, mais nhlizadng cara so faver nepdoins nadeonizadng come sequEcs on coutas
cortenies, depdsitos, impressio de exhatos ¢ obtengdio de pulras WmformagBes ue
Taciliten a vida de possoas fiticus e jurldivas do nosse nunicipio,

Fsses locais fotam feitos para agitizar o atendimento baneario evitando
gue ox clientes adentrem 3y aplocias & percam scu préprio tempn, mas pot conts da
caracteristica do atendimento {autontendimento), ¢ vsudvie precisa tor dispontbilizadas
todus as informegfies necessdries em relaplio o idemtifiergfio pame completir svas
fransaghes,

Notamos que muitos cHentes que wtilizam, per cxcple, o sorvigo de
depdeito desses instituighes financeirag nog sms salas de antostendimento cncontrem
dificddnde em Iumhmr a ientificacio On institnicho pam apiizar o atendinmcnto
bancétio,

Esa identificaglo com yma placa informando o cadige do bancs e o
prelixae da aofacia com sens respectives nemes dovem astsr prosentes, em local
visivel em lodas essas salas de avivatendimento das apéncins bancirias de Botucatu,

G ebjetive desse Projeto de Tei ¢ oxatamente osse, colocar uma. regra
para. facifitar 7 jdemificaco da instifuiglo financeic nas salay de muvatendimenty dus

suas agéneias bancdrias de Bulucaty, melhorando a oualidade dos servigas para socus
ustiirios.

Por achar justn essa justificativa ¢ comprocnder que essa nortna faeilitard
noves negboios em nossa cidade ahudande o3 usudrios das salas do mtoatendimento,
salicito aos I pargs a Aprovacio dosse Projoto de Lei.

Elenfrio *Vor. Lavrmdo Feidoroe J: a:fucta” 23 de povembro de 2015.

bl

Vereador LELO PAGANL
REDE

P &/s7

,?)J}//



