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ARV '\’IINISTERIO DA .}USTICA E SEGURANCA PUBLICA
' COORDENACAO DE CONSULTORIA TECNICA DA SENACON

N

 Oficio n.4 206/2017/CCT/OGCTS A/DPC/SENACON-MT

. Ao T, Senhor o R
" IZAJAS BRANCO DA SILVA COLINO
-Vereador Presidente -
C8mara Municipal de Botucatu : S B
Edificio Vereador Abilio Dorini - Praga Comendador Emilio Pedu‘ﬂ 112
‘ CEP 18600-410. Botucatu/SP T

i

Assunto: Resposta a Solicitacio de 'I.nforrhat;'ﬁés. -
Senhor Pre_sidénte_:,

- Em atenr;ao ao Oficio n® 25 1/2017/’GP encammhada a esie Departamenta de Proteg:ao e Defesa de Consum1dor (DPDC)

‘da Secretarla ‘Nacional do Consuniidof (Senacon), do Ministério da Justica' e Segnranga Publica (MJSP), contendo copia do--

Requerlmento 0" 262, que versa sobre a clareza de mforma:;oes ao consu:mdor no que se: refere a reducio do vqume e tamanho dos_ :
~ produtos por pa:rte ‘das empresas, temos a 1nf0rmar 0 gue Segue . . e - S :

ar

2= Imclalmente no quc se refere a0 tema da reduc;ao quantxtatwa de produi'os e sua respectwa mformagao aos consum;dores

cumpre ressaltar a Portaria n® 81, de 23 de janeiro de 2002, a gual cstabelece diretrizes para a devida informagdo a0 consumidor, nas . '

~-embalagens dos produtos, quando. houver alteragio quantltanva destes. Ademais, em 0] de fevermro de 2006, este Departamento de
Protecio e Defesa do- Consumidor proferiv a-Nota Técnica n° 022 CGAJ/DPDC/2006, “conténdo os principais entendlmentos deste
: Departamento quanto & alteracio quantitativas das embaiagens, sem a adequada informagfio a0 consumidor, pratica denominada’de

"maguiagem de produto" Vale reforgar que a Portaria n® 81/20@2 encontra-se-em plenc wgor e obrigado todos 0s. ﬁ)mecedores de - :

produtos de consumo a cumpn—ia na sua mtegrahdade

Ln L. -

3. Outrossxm, CUrmpre-nos ‘informar tambem algumas a@oes do DPDC voitadas a co:blgao da prat:ca de maqmagem de -

produto, isto-€, os processos administrativos.em que houve a instauragic efou aphcat;,ao de sangdo de multa' as empresas, em razio da
" pratica de alterar a quantldade dos’ produtos sem a dewda mformag:ao ao0s, consum1d0res Nesse sentldo, podemos elencar os segumtes
casos: . : "

S i v Brasilia05 de julho de2017, ¢

- Empresa .

" Situacéo

Namero do Provesso -] Ob]&t@ )
S P Suposta redugfio quant:tatwa sem 2 devida mformar,:ae ap |- : R
1 08012.00 4533/2009-80 Mmzrllba‘Alunentos e Bebld&s : .consum1dor do produtd "Agua Mineral com Gas” que teriam . | Aplicagio de multa no
) - Tida: dlmmuldo de 600 pra 510 1n11111tros

_Procosé. Produtos de. Beleza Suposta redug:ao d{} preduto "Shampoo Cc}lorama de SOOg para

Aplicago de inultano

] 08012:009076/2002-43 |

i 08012.01.0392/200&91_1 Lida, ' 7 | 350g. . . . | valor do RS 543.659.25 ; ‘
S . : - .~ ] Redugio dos pmdutos Bebidas 1éétéas Molico Bétido ) 950g p/ 850g )
03012 00.99:67. 12004-61 ‘Dairy Partners Américas.Lida | Polpa de Fruta de 950g p/ 850g e 190g p/ 170g; e Neston 3 Cereals Aplicacio de multa no
T e ¢ Nestlé Brasil Ltda de 10{)ﬂg p/ 900g e de 200g p/ 180g ' 4 Valor de RS‘ 94.'5'86 00
. Kréft Foods Brasilé /A Redug:ao quantstanva do preparado solido para refresco, dletet]ca \Aplicagao de multa no

: “Chght” sabor abacaxi, de 11g para 10g. 4 valorde RS 472.930,00

S ST S o ‘ - I-Aplicaciio de multa no
1 08012, 0 039 6 5 /2 . 3" 50 . Uniléver Brasil Lida . . Redu(;ao quantltatwa do produto Rexona Men V8, sem a dewda valor de RS

mformac;ao a0 consumldor 3.121:41521,

08012 002706/20! 4- 92

hrtp lisel mj. govbr.’sel.’contro[adorphp’?acao—documento lmprrrmr web&acao orrgemwarvore vusualizar&ld documento 5407644&mfra sisfemar.

. Pepsico do Bfasil  Lrda

Suposta prat1ca abusiva de maqulagem de produto Produtos “Aveia

- Arquivamento do

[

{valor deR$419201.20] -

"
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. processg. .

08012.010086/2005-74 |

Marilan 'Aiilnenfps S/A. -

“Reducio dos produtos Blscmtos de diversos sabores de 420g para

400

- Instaurado Processo

- Admiindstrativo

s

08012.009849/2005-34

Choce?afes’ Garoto S/A

Reduc;ao do pmduto Ovo, de ;Jascoa “Ao Lelte” n: 09, de 75g para- {

Instaurado Processo

o | e . Administrativo
.08-01\2- 002953 /206 4171 Keaft Foods Brasil /A - Redugao da gramatura dos produtos tlpo 'ovo de pascoa In‘staura.dc? Pro_cesgo :
_ : : i . A B . Administrativo
R ) . i IOGURTE. ITAMBE MP/R] encannnha co;na de reclamacao sobre L ST
' g ; R 1 - otamantio da letra utilizada para informar sobie a reduglio’da |- Instaurado Processo
98012'003609/2.008 79 ' Vit.an‘lbe S/A gramatum N tambem pelo fato cie 0 prego nio haver s;do reduzido, { - Administrativo - -
P - ) . 'Iogurte Desnatado com Polpa de Frutas Corpus nght Em 2003, - Instauracfo-do .
4 08012.009502/2005-91 - ‘Danone’Ltda - - reduc;ao de’ 950g para 710g e em 2005 para 600g 0 processo .
‘ ‘ Co : *. administrativo. -

- 08012.010085/2005-20

Carrefour Comércioe -

Redug:ao do produto FRALDAS DESCARTAVEIS CARREFOUR

Instauragio do”

Tndtistria Ltda tamanho P de 16 para in, elamanhoM de-14 para 8. . processo. o
. N . administrative - ..
G0 1200453 1/2012_96 | —— Brasﬂ T ; Suposta prahca a‘l‘)uszva de maquiagem de’?roduto Produtos Arquivamento do
. B - . : Sorvete Prestigio Nestlé™. " Processo
1 08012.005829/2006-75 | Campa}ll:la de Bebidas das o Suposta alteragdo qua:ntatatwa dos refrzgerantes da lmha - ) Arfquivamer_}to do
- o . Américas - AMBEV : ‘Antarctica”. . Processo

‘ Redug:ao quanntatwa das barrss de chocolate’ Garoto de 2{}Og para

08012.004173/2014-83 | Chocolates Garoto S/A g Arquivamento do .
o . x 180g processo
h Instauracio do’
£l L S .- ' : _ PTOCEsSo
08012.004172/2014.30 | Usiléver Brasif Lids - Reducao quantitativa dos produtos Sorvetes Klbon de 2 §1tros B ,.admmlsqau\fq e
O _‘ : ) para 1,5 litros. : :
4 l S ' Sem mais para o momento permanecemos ] dlsposn;ao para eventuais esciaremmentos adrcmnals necessanos
' Atenciosamente, - ‘ ‘ ' ’

‘GABRIEL REIS CARVALHO - EE

2

_ Coordenador—(}eral de Consultoria Téenica e Sant;oes Admmlst:ratlvas Subst;tuto

: Documento assmado eletromcamente por GABRIEL REIS CARVALHO Coordenador(a)~Geral de Consultﬂrla Técnica e . o
Sang:ees Administrativas - Substltuto(a} ey 05/07/2017 as-19:06, conforme o§2° do art. 12 da Medlda Provisoria n° 2,200~ 1/2001 :

3

~ Referéncia: Caso résposnda este Dﬁcm, indicar expressamente o Processo ng 08000.036171/2017-35

Esplanada dos Mmistenos Bloco T, Ed. Sede, Sala 522,

b
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