Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Desenvolvimento Social
Coordenadoria de Seguranga Alimentar e Nutricional

Resposta ao Requerimento N° 1008

Camara Municipal de Botucatu

Excelentissimo Senhor
Paulo Renato

Vereador do Municipio de Botucatu

Prezado Senhor,

A Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo, através de sua
Coordenadoria de Seguranga Alimentar e Nutricional vem, mui respeitosamente informa-
lo que desde 03 de outubro de 2019 a Organizagao de Sociedade Civil— OSC responsavel
por gerenciar o Bom Prato de Botucatu € a AELESAB - Programas de integracao e
Assisténcia a Crianga e Adolescente.

Para a integracdo e treinamento entre a nova OSC, os funcionarios que
permaneceram trabalhando da unidade e os novos contratados, foi necessario suspender
0S servigos aos usuarios durante os dias 03, 04 e 07 de outubro 2019 e a partir de 08 de
outubro, a AELESAB voltou a atender os usuarios normalmente.

Desta forma, expressamos que o intuito do Programa Bom Prato é manter a
qualidade das refeicdes servidas e do bom atendimento aos usuarios do restaurante, do

mesmo modo em que o Instituto Nacional de Assisténcia Social — INAI estava realizando.

Aproveitamos a oportunidade para inteirar que temos uma Equipe Técnica de

Qualidade que realiza constantes monitoramentos nas unidades do Bom Prato, afim de
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acompanhar os servigos prestadores pelas OSC'’s e garantir a qualidade do atendimento

aos clientes.

Nos colocamos a disposigéo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,
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eira Rosseti

Diretora do Programa Bom Prato
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